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Presentacion

La Direccion de Educacion Técnica y Capacidades Emprendedoras (DETCE) es el drgano técnico del Ministerio de
Educacion Publica (MEP) responsable de impulsar los programas de la educacion técnica profesional relacionados con
el talenfo humano especializado. Por consiguiente, funciona como puente para potenciar la vinculacion con los

mercados laborales o el emprendimiento.

La Educacion Tecnica Profesional (ETP) es un subsistema del sistema educativo formal. Constituye un pilar para el
desarrollo social y econdmico del pais, ya que su oferta educativa flexible y dindmica proporciona igualdad de
oportunidades en términos de acceso equitativo y no discriminatorio. Ademds, desempena un papel relevante en la
preparacion de los jovenes y adultos, promueve el desarrollo de las competencias requeridas por el mercado de frabajo
- lo que acorta la distancia entre el aprendizaje y la empleabilidad - y asegura programas de estudio que reflejen las

cambiantes necesidades de los sectores productivos y las preferencias del estudiantado.

De acuerdo con lo anteriormente descrito, el curriculo educativo de la ETP brinda la exploracion vocacional en el

Tercer Ciclo de la Educacion General Bdsica y la formacion en una carrera técnica en el Ciclo de Educacion Diversificada.

Los talleres exploratorios fueron aprobados por el Consejo Superior de Educacion en la Sesion N° 5-2003 del 30 de
enero de 2003, con el propdsito de reconocer el valor estratégico de la ETP como instrumento para mejorar las condiciones
sociales y econdmicas de la persona estudiante y, ademds, implementar procesos de Orientacion vocacional a quienes

sientan interés por la educacion técnica como preparacién para integrarse a los procesos productivos del pais.
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La incorporacion de los talleres exploratorios en el Tercer Ciclo de la Educacion General Bdsica promueve la
Orientacion vocacional de la persona estudiante, lo que facilita la eleccion de la carrera técnica que deberd cursar en
el Ciclo de Educacién Diversificada y establece correspondencia entre las oportunidades de formaciéon y el empleo

disponible. Asi mismo, promueve la reflexidn de sus aspiraciones, competencias, atributos personales y calificaciones.

La indagacion vocacional del Tercer Ciclo de la Educacion General Basica se realiza mediante la implementacion
de programas de estudio con cardcter exploratorio, los cuales propician en el estudiantado la iniciacion en el mundo del
trabajo y fundamentalmente una mayor Orientacién vocacional, pues facilitan la exploraciéon de intereses, gustos,
actitudes, aptitudes, destrezas y habilidades. Las personas estudiantes matriculadas en sétimo, octavo y noveno ano de
los colegios técnicos profesionales cursan talleres exploratorios de cuatro horas semanales, segun las modalidades

Agropecuaria, Comercial y Servicios e Industrial.

Para el Ministerio de Educacion Publica y la DETCE, es primordial fomentar la adquisicion de competencias en
campos disciplinares atinentes con los requerimientos del sector productivo, desde los primeros anos de estudio en la
educacion colegio. Sise considera la secuencia de los roles y ocupaciones que una persona tiene a lo largo de su vida,
el caracter multidimensional de la Orientacion para la carrera reconoce que no tiene una identidad profesional fija, sino

que estd en permanente construccion (Sdnchez, M. 2017).

Aungue cada vez se observa una mayor complejidad en las carreras que ofrecen las universidades, asi como mds
opciones educativas y de frabajo — lo que significa nuevas oportunidades para la persona estudiante — estas condiciones
también le dificultan la toma de decisiones. En este sentido, la Orientacién vocacional cumple un rol muy importante all

informar las cambiantes necesidades del mercado laboral y las opciones de estudio por cursar.
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Normalmente los y las estudiantes autoevaliuan las competencias y caracteristicas que los hacen mds adecuados
para una carrera especifica; de forma general, fienen plena conciencia de qué les gusta hacer. A partir de esta premisa,
algunos estudios reflejon que cuando la persona estudiante ingresa a la carrera de su preferencia, obtiene mayor
productividad y bienestar personal. Esto sumado a la disponibilidad de informacién veraz y actualizada de las necesidades
de los sectores productivos y la oferta educativa, hace que tome la decision de vincularse a carreras técnicas que le

faciliten la incorporacion al mundo del frabajo de forma mas agil (OCDE, 2011).

De acuerdo con la Fundamentacién Pedagdgica de la Transformacién Curricular (2015), la educaciéon técnica
tiene como parte de sus propdsitos dar respuesta a la carencia del talento humano técnico nacional y mundial actual.
Se requieren respuestas proactivas “donde la educacion es motor de cambio y catalizador para construir un mejor futuro,
mds sostenible y solidario” (p 15). Para tal efecto, se requiere desarrollar en la persona estudiante procesos educativos

que faciliten su incorporaciéon en las carreras técnicas.

Debe senalarse que el rol fundamental de la educacién faculta al estudiantado para que tome decisiones
informadas, asuma la responsabilidad de sus acciones individuales e incidencia en la colectividad actual y futura, lo que
redunda en el desarrollo de sociedades con integridad ambiental, viabilidad econdmica y justicia social, en el marco del
respeto de la diversidad cultural y la ética ambiental. Por otra parte, el desarrollo de prdcticas que posibiliten el
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y la comunicacién (TIC) coadyuva en la disminucion de la brecha
social y digital, y brindan a la persona estudiante una oportunidad inédita de aprendizaje, participacion, colaboracion y

proyeccion.
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Este programa de estudio presenta una estructura programdtica que incluye resultados de aprendizaje, de
manera que la persona docente — como mediadora pedagdgica — pueda guiar en forma ordenada el proceso de
construccion de los conocimientos en el aula y el entorno, desarrollar competencias especificas, genéricas y para el

desarrollo humano, que le permitan a la persona estudiante disponer de los elementos necesarios para favorecer y
enriquecer la ruta de su vida futura.
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Descripcion del Taller Exploratorio

El programa de estudio “Promoviendo la mejora contfinua en la industria” brinda las herramientas e insumos a las
personas estudiantes que les faculte para desarrollar procesos industriales con calidad, implementando disenos de la
distribucién de plantas, considerando el tipo y modelo de producciéon, haciendo uso de instrumentos bdsicos de
metrologia, aplicando técnicas de andilisis de procesos, utilizando herramientas bdsicas, segin la normativa de
normalizacion y estandarizacion establecida para Costa Rica y aplicando principios de salud ocupacional dirigidos a la

prevencion de accidentes.

El programa de estudio contempla el desarrollo de cinco unidades, las cuales se citan a confinuacion:

Equipos de mejora y distribucion de planta.
e Principios de metrologia industrial.

e Técnicas de andlisis de procesos.

¢ Normalizacion y estandarizacion.

e Accidentes laborales en la industria.
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Modelo Pedagoégico

La Constitucion Politica de Costa Rica (1949), en el Articulo N° 77, establece que “La educacion publica serd
organizada como un proceso integral correlacionado en sus diversos ciclos, desde la preescolar hasta la universitaria™ (p.
18). El Estado tiene la obligacién de brindar una educacion adecuada, ajustada a las necesidades y requerimientos de
los y las estudiantes, que les permita desarrollar al mdximo sus aptitudes y determinar la educacion como un derecho

fundamental.

La Reforma de la Ley N° 1362, Creaciéon del Consejo Superior de Educacion PUblica (CSE), sehala que por mandato
constitucional a este ente le corresponde la direcciéon del sistema educativo en todas sus modalidades. En ejercicio de
la competencia asignada en el articulo 81 de la Constitucion Politica de Costa Rica, aprobard las politicas educativas de

la ETP que imparten los centros educativos publicos y privados del pais.

El CSE es responsable de aprobar una serie de disposiciones, normativas y politicas trascendentales para orientar la
educacién costarricense; entre ellas se destacan la Politica Curricular Educar para una Nueva Ciudadania y la Politica
Educativa La persona: centro del proceso educativo y sujeto tfransformador de la sociedad. Ambas normas establecen
el modelo educativo en el que se enmarcan los programas de estudio de la ETP, con un enfoque curricular de educacion
por competencias que brinda la fundamentacién y el marco de referencia por seguir para el alcance de las metas y

objetivos propuestos del subsistema.

Las politicas aprobadas por el CSE — establecen el modelo educativo en el que se enmarcan los programas de

estudio de la Educacion Técnica Profesional (ETP). Al configurar las bases tedricas, las formas vy los fines del aprendizaje,

Encendamos juntos la luz




Direccion de Educacion
Técnica y Capacidades

‘ MINISTERIO DE GOBIERNO
/" Emprendedoras

EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA

la persona docente y estudiante, el contexto y el saber se relacionan entre si a partir del marco tedrico de referencia
que fundamenta el modelo pedagdgico y el conjunto de intereses propios del contexto (sociales, institucionales,
individuales y de mercado), los cuales median en el ejercicio de la educacion o la formacion de los individuos en la

sociedad.

El modelo pedagdgico concibe la educacion como un proceso integral que se desarrolla a lo largo de la vida, y

promueve el progreso de la sociedad, facilitando la igualdad de condiciones de hombres y mujeres y el desarrollo pleno

de sus potencialidades (Gémez et al., 2019).

Los programas de estudio de los talleres exploratorios tienen su fundamento en los en los pilares filosdficos

establecidos en el modelo pedagdgico planteado en la politica educativa y curricular, los cuales se muestran en la figura

1y se describen a continuacion.
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Figura 1

Paradigmas de la Politica Educativa y Curricular del Ministerio de Educacion Publica

Pilares

Paradigma de la Complejidad

Plantea que el ser humano es un ser autoorganizado y autoreferente; es decir, tiene conciencia de si mismo y de
su entorno, su existencia cobra sentido dentro del ecosistema natural social- familiar y como parte de la sociedad. En
cuanto a la adquisicion del conocimiento, este paradigma toma en cuenta que las personas estudiantes se desarrollan
en dos tipos de ecosistema: a) bionatural, con cardcter bioldégico del conocimiento en cuanto a formas cerebrales y
modos de aprendizaje y b) social, que condiciona la adquisicion del conocimiento. El ser humano se caracteriza por tener
autonomia e individualidad, establecer relaciones con el ambiente, poseer aptitudes para aprender; inventiva,

creatividad y capacidad para integrar la informacién del mundo natural y social y la facultad de tomar decisiones.
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En el dmbito educativo, el paradigma de la complejidad permite ampliar el horizonte de formacion, pues considera
que la accidon humana — por sus caracteristicas — es esencialmente incierta y llena de eventos imprevisibles. Requiere que
la persona estudiante desarrolle la inventiva y proponga nuevas estrategias para abordar una realidad sujeta a cambios

diarios.

Humanismo

Se orienta al crecimiento personal y por lo tanto, aprecia la experiencia de la persona estudiante, incluyendo sus
aspectos emocionales; lo considera responsable de su vida y autorrealizacion. En consecuencia, la educaciéon estd
centrada en la persona, de tal forma que sea ella misma evaluadora y guia de su propia experiencia, a través del
significado que adquiere su proceso de aprendizaje.

Cada persona es Unica, diferente; con iniciativa, necesidades personales de crecer, potencialidad para desarrollar

actividades y solucionar problemas de forma creativa.

Racionalismo

Se sustenta en la razdén y en las verdades objetivas como principios para el desarrollo del conocimiento vdlido. Ha

sido fundamental en la conceptualizacion de las politicas educativas costarricenses (CSE; MEP, 2016, p 8-10).
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Constructivismo Social

Propone el desarrollo mdximo y multifacético de las capacidades e intereses de las personas estudiantes, segun el
aprendizaje realizado en el contexto de la sociedad, tomando en cuenta las experiencias previas y las propias estructuras
mentales del sujeto que participa en los procesos de construccion de los saberes. Es parte y producto de la actividad

humana en el contexto social y cultural donde se desarrolla la persona.

Los paradigmas epistemoldgicos fundamentan el modelo pedagdgico y orientan los cambios pedagdgicos
desde el modelo conductista, centrado en la persona docente que ensena, a uno centrada en la persona estudiante.
Este cambio requiere de un cambio fundamental en el papel del educador, desde un docente trasmisioncita a uno
facilitador del aprendizaje. En este sentido, su funcidn serd orientar, guiar, moderar y facilitar el aprendizaje acudiendo al
estudiantado y ofreciéndoles informacién cuando la necesitan. Su rol principal pasa de ser un protagonista, a ofrecerle
al estudiantado diversas oportunidades de aprendizaje, colaborando con estos para que piensen de forma critica,

argumenten y reflexionen.

La persona estudiante dejard su papel pasivo, en el cual recibia informacién y luego memorizaba, pero de
manera simultdnea olvidaba rdpidamente. El modelo establece que el estudiantado asuma un papel activo, que lo
motive a aprender mds, integrar los conocimientos, tener una actitud receptiva hacia el intercambio de ideas,
compartirinformacion y aprender de los demds, ser autdnomo en el aprendizaje y trabajar con diferentes grupos

gestionando los posibles conflictos que surjan (Zubiria, J.2010).
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Figura 2

Caracteristicas del constructivismo social que sustenta el modelo pedagdgico de la ETP
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Cabe considerar, por otra parte, que los programas de estudio de los talleres exploratorios se orientan al desarrollo
de competencias especificas y competencias para el desarrollo humano, las cuales se fundamentan en los pilares
filosoficos de la politica educativa y se articulan con los ejes que permean las diferentes situaciones desarrolladas en el
dmbito educativo. De esta forma, los siguientes ejes son parte de las acciones que se implementan de manera transversal

en cada unidad de estudio.
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Figura 3

Ejes de la Politica Educativa y Curricular del MEP

-

EJES DE LA POLITICA EDUCATIVA Y CURRICULAR DEL MEP

La educacion para el la ciudadania digital con ~ El fortalecimiento de una

desarrollo sostenible equidad social ciudadaria planetaria con
identidad nacional

Educacién para el Desarrollo Sostenible

Eje que ubica a la educacién en la via de empoderamiento de las personas, con el fin de que tomen decisiones

informadas, asuman la responsabilidad de sus acciones individuales e incidencia en la colectividad actual y futura y que,

en consecuencia, contribuyan al desarrollo de sociedades con integridad ambiental, viabilidad econdmica vy justicia

social para las presentes y futuras generaciones.

Ciudadania Planetaria con Identidad Nacional

Este eje fiene el propdsito de fortalecer la toma de conciencia de la conexién e interaccion inmediata que existe

entre las personas y los ambientes en todo el mundo, ademds de la incidencia de las acciones locales en el dmbito globall
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y viceversa. Ademds, implica retomar nuestra memoria histérica para ser conscientes de quiénes somos, de donde

venimos y hacia dénde queremos ir.

Ciudadania Digital con Equidad Social

Busca el desarrollo de un conjunto de prdcticas orientadas a la disminucion de la brecha social y digital, mediante

el uso y aprovechamiento de las tecnologias digitales (CSE; MEP, 2016, p 10-12).

Desde la perspectiva de una educacion enfocada en competencias, también es necesario integrar las cuatro

dimensiones que promueve la Transformacién Curricular: Educar para una nueva ciudadania:

- Formas de pensar: se refiere al desarrollo cognitivo de cada persona, por lo que incluye las competencias
relacionadas con la generacion del conocimiento, la resolucion de problemas, la creatividad y la innovacion.

- Formas de vivir en el mundo: conlleva el desarrollo sociocultural, las interrelaciones que se tejen en la ciudadania
global con el arraigo pluricultural y la construccidon de los proyectos de vida.

- Formas de relacionarse con oftros: pertenece al desarrollo de puentes por medio de la comunicacion y lo
colaborativo.

- Herramientas para integrarse al mundo: apropiacion de las tecnologias digitales y otras formas de integraciéon, asi

como el cuidado que debe prestarse al manejo de la informacion (MEP, 2015, p 33-37).
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Orientacion Vocacional

El proceso de Orientacion vocacional comprende un conjunto de acciones de acompanamiento educativo,
psicologico y social, ademdas de asesoramiento individual y grupal, dirigido a las personas estudiantes del centro
educativo para que, de manera individual y con base en el autoconocimiento y la informacién disponible,

tomen decisiones vocacionales adecuadas como parte de la construccion de su proyecto de vida.

Para alcanzar el desarrollo integral de la persona estudiante, se requiere la participacion del personal del centro
educativo — como parte de su rol formador — asi como de los padres, madres o encargados, a cargo de su proteccion y
formacion. Cada uno de los actores coadyuva en la formacion de un ser humano conocedor, profundo de su contexto
e historicidad, capaz de interiorizar las necesidades de los demds, respetuoso de la diferencia, colaborador, activo,
socialmente responsable, con capacidad para asumir compromisos, que participa activamente en la bUsqueda de

soluciones, piensa por si mismo, establece conexiones y genera cambios.

También se requiere que la persona estudiante disponga de capacidad para frabajar en equipo, pensamiento
holistico, reconexién con el arte, la cultura y las tradiciones, que piense y contextualice lo local y lo global, conocedora
de los grandes desafios de nuestro fiempo, que valore la naturaleza y contribuya a reproducirla; en definitiva, una persona

con inteligencia emocional y espiritual, que piense infegralmente.
Una manera de garantizar que los programas de |la ETP se ajusten a las necesidades del mercado laboral es brindar

orientacion vocacional al estudiantado. Anteriormente este proceso se consideraba como una etapa inicial de

preparacion para la ocupacion de toda su vida laboral; sin embargo, hoy se concibe como la orientacion para la carrera,
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la secuencia de los roles y ocupaciones que tendrd a lo largo de su vida, permitiendo el cardcter multidimensional por el
simple hecho que la persona no tiene una identidad profesional fija, sino un sistema de identidad en permanente

construccion (Sadnchez, 2017).

Cabe mencionar que, cuando las personas estudiantes exploran y experimentan el mundo laboral y reflexionan
sobre su futuro académico y profesional a fravés de la exploracion, pueden lograr mejores resultados en sus empleos
como adultos jévenes. El estudiantado necesita explorar cudles son los trabajos y profesiones existentes en el mercado
laboral para poder visualizar y planificar su futuro. Ademdas, es especialmente importante que tengan la oportunidad de
intferactuar directamente con empleadores y lugares de trabajo para que obtengan una visidn auténtica del mundo

laboral si lo exploran, pues aclaran y confirman sus ambiciones profesionales y como se pueden lograr (OCDE, 2021).

Los cambios constantes a los que debe enfrentarse el estudiantado durante su paso por el centro educativo
amplian sus oportunidades, pero también incrementan la complejidad y dificultad de las decisiones que deben tomar.
Dentro de los aportes fundamentales de los talleres exploratorios ofertados en los colegios técnicos profesionales se
destacan el despertar intereses vocacionales y ocupacionales, ajustarlos a la competencia laboral del sujeto vy las
necesidades del mercado de trabajo. Ademds, el énfasis en el trabajo prdctico, en “aprender haciendo”, facilita y
estimula el aprendizaje de las personas estudiantes, quienes, en un contexto tradicional de aprendizaje abstracto,

intelectualista y pasivo, tendrian menores posibilidades de logro escolar.
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Enfoque Curricular

Las nuevas tendencias que hoy caracterizan la organizacion del mercado de trabajo y la demanda de nuevos
perfiles profesionales — en el marco de la globalizacion econdmica y de la sociedad de la informacién y el conocimiento
— provocaron una transformacién en materia de conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes requeridos por
el talento humano técnico, el cual representa uno de los perfiles de mayor demanda segun los empleadores, tanto en el

mercado laboral nacional como internacional.

Posiciones especializadas como técnicos, representantes de ventas, electricistas, mecdnicos, personal de apoyo
de oficina e ingenieros se han clasificado entre los primeros cinco puestos mas dificiles de cubrir en los Ultimos diez anos
en Costa Rica. La escasez de talento humano disponible y la falta de competencias técnicas y competencias para el
desarrollo humano son las principales razones por las que los empleadores no encuentran el talento adecuado para sus

organizaciones (Manpower Group, 2018).

En dicho contexto, el enfoque por competencias desde la corriente o perspectiva formativa (tiene un respaldo
epistemoldgico vinculado al constructivismo, neoconstructivismo, cognitivista y social constructivista), constituye uno de
los factores principales para dinamizar la economia nacional. En la actualidad, se reconoce que las personas aprenden
a construir el sentido de su existencia mediante hechos y experiencias reales, o cual permite elaborar nuevos

conocimientos.

El enfoque por competencias, desde una perspectiva social constructivista, demanda una vinculacion directa con

el desarrollo integral de las personas. El aprendizaje de una competencia no puede aislarse del desarrollo del sujeto,
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comunidad o entorno laboral y social. Bajo esta corriente se reconoce que el conocimiento se construye a partir de la
propia experiencia de quien aprende, de la informacién que recibe y la manera como lo procesa, coteja, integra,

reconstruye e interpreta, pero, sobre todo, de como la comparte con los demas.

El enfoque por competencias propone que la persona estudiante desarrolle sus propias aptitudes o capacidades
con laintencién de alcanzar el desarrollo integral a lo largo de la vida, que le permita insertarse exitosamente en el sector
empleador o continuar con estudios de educaciéon superior. Segun Lopez (2016) “La palabra competencia es de
naturaleza polisémica, por lo que su abordaje requiere precisar la perspectiva de su enfoque, ya que actualmente es

comun encontrar una gran variedad de clasificaciones” (p. 43).
Dentro de este marco del enfoque por competencias, Ramirez (2020) considera que:

trasciende el planteamiento educativo tradicionalista que privilegiaba la habilidad memoristica, de modo que
afronta a las personas a aplicar el conocimiento en distintas situaciones; valida el aprendizaje como un proceso
escalonado e integral en la que los errores forman parte; da énfasis a procesos mads integrales en los que para la

adquisicion y asimilacion de saberes se integran el saber conocer, el saber hacer, el saber ser y el saber convivir.
(p. 5)

En relacién con la idea anterior, Jacques Delors planted que la educacion debe estructurarse en torno a cuatro
pilares del conocimiento o aprendizajes fundamentales: aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la
comprension; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y

cooperar con los demds en todas las actividades humanas y por Ultimo, aprender a ser, un proceso fundamental que
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recoge elementos de los fres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vias del saber convergen en una sola, ya que hay entre

ellas multiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio (Delors, 1994).

Las competencias nos remiten a la accion. Perrenoud (2008) es del criterio que “Una competencia es concebida
como la capacidad de movilizar varios recursos cognitivos para hacer frente a un tipo determinado de situaciones”.
Roegiers (2010) las “considera como un conjunto ordenado de capacidades (actividades) que se ejercen sobre los

contenidos en una categoria determinada para resolver los problemas planteados por estos” (Lopez, p. 67).

Las competencias movilizan saberes, maneras de hacer y actitudes; cuando la persona tiene la competencia, en
ese momento actualiza lo que sabe en un contexto singular. Por consiguiente, es importante contemplar la motivacion
como un elemento presente en el desarrollo de las competencias, pues es considerada como una dimensidon humana
basada en el aprender. Es decir, la persona estudiante motivada ensaya comportamientos adecuados ante experiencias
distintas, pues a partir de los errores cometidos previamente, evade las respuestas que no surtieron efecto en situaciones

especificas y replica aquellas con resultados exitosos (Ramirez, 2020).

De acuerdo con estas ideas, queda claro que una competencia puede ser definida como el saber en la accién
(Lopez, 2016). Sin embargo, Castillo y Cabrerizo (2010) la definen como “la capacidad de aplicar los conocimientos - lo
que se sabe - junto con las destrezas y habilidades - lo que se sabe hacer- para desempenar una actividad profesional,
de manera satisfactoria y en un contexto determinado, de manera satisfactoria - sabiendo ser - uno mismo y sabiendo

estar con los demas”. (p. 64).
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Dentro del orden de ideas de las competencias, Tobdn (2007) las define como:

... procesos complejos de desempeno con idoneidad en determinados contextos, integrando diferentes saberes
(saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar actividades y/o resolver problemas con
senfido de reto, motivacion, flexibilidad, creatividad, comprension y emprendimiento, denfro de una perspectiva
de procesamiento metacognitivo, mejoramiento contfinuo y compromiso ético, con la meta de contribuir al
desarrollo personal, la construccidén y afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del desarrollo

econémico-empresarial sostenible, y el cuidado y proteccion del ambiente y de las especies vivas. (p. 17)

Esta definicidn muestra seis aspectos esenciales en el concepto de competencias desde el enfoque complejo:
procesos, complejidad, desempeno, idoneidad, metacognicion y ética. Significa que en cada competencia se hace el
andlisis de alguno de los aspectos centrales para orientar el aprendizaje y la evaluacion, lo cual tiene implicaciones en la

didactica, asi como en las estrategias e instrumentos de evaluacion.

Tobdn (2007) menciona que las competencias son un enfoque para la educacion y no un modelo pedagdgico,
debido a que solo se orientan a determinados aspectos conceptuales y metodoldgicos de la educacion y la gestion del
talento humano; por ejemplo: 1) integracién de saberes en el desempeno, como el saber ser, el saber hacer, el saber
conocer y el saber convivir; 2) construccion de los programas de formacién acordes con la filosofia institucional y los
requerimientos disciplinares, investigativos, laborales, profesionales, sociales y ambientales; 3) orientacion de la educacion
por medio de criterios de calidad en todos sus procesos; 4) énfasis de la metacognicion en la diddctica y la evaluacion
de las competencias; y 5) empleo de estrategias e instrumentos de evaluacion de las competencias mediante la

articulacion de lo cualitativo con lo cuantitativo (p. 18-19).
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Empleando las palabras de Estévez y Robles (2013), la competencia es “como la capacidad de poner en
movimiento (aplicar) conocimientos (saberes), habilidades (saber hacer) y actitudes (implica valores) de modo pertinente

para resolver problemas o realizar tareas en contextos y situaciones especificas” (p. 8).

Al frabajar bajo un enfoque por competencias, lo primero que se deberd aclarar son las metas o propdsitos
propuestos. Cuando la persona docente planea es fundamental que fije las metas, determine los resultados esperados e
identifiqgue los tipos de competencias por desarrollar.

Desde el punto de vista de Adam (2004), los resultados de aprendizaje:

... son enunciados acerca de lo que se espera que el estudiante sea capaz de hacer, comprender o demostrar
una vez terminado un proceso de aprendizaje. Describen de manera intfegrada los conocimientos, habilidades y
actitudes que los estudiantes adquirirdn en un proceso de formaciéon. Dichos resultados deben ser observables o

medibles, y se redactan usando un verbo dindmico, es decir que se refiere a una accién, no a un estado (p. 19).

En relacion con el contexto de la educacion técnica profesional y hacia dénde se dirige la formacion, Munoz (2012)
es del criterio que “el enfoque por competencias se concentra en el desarrollo de una formacidén técnica, que las personas
la puedan desarrollar de manera eficiente y eficaz y en perspectiva de competitividad y de innovacion

cientifico/tecnoldgica o de gestion técnica y algoritmica del conocimiento” (p. 21).

El enfoque por competencias propuesto en este programa de estudio considera como parte de los elementos del

diseno curricular el desarrollo de competencias especificas, genéricas y para el desarrollo humano.
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Las competencias especificas tienen que ver con el conocimiento concreto de cada drea temdtica o campo
disciplinar. En el caso de las competencias genéricas, constituyen parte del dominio que la persona estudiante debe
tener sobre el conjunto de conocimientos tedricos necesarios que sustentan el campo disciplinar, incluyendo funciones
cognitivas, metodoldgicas, fecnoldgicas y linguisticas. Finalmente, las competencias para el desarrollo humano se refieren
ala capacidad de mantener una optima relacion social y estan vinculadas con la cooperacion al llevar a cabo proyectos
comunes o de autoconocimiento. Se vinculan con la capacidad de alcanzar una vision de conjunto e implican la
compresion, conocimiento y sensibilidad de las personas. Se les considera como la capacidad de actuar de manera

flexible y la disposicion del cambio ante la presencia de nuevas situaciones (Lopez, 2017, p 46-47).
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Orientaciones Generales para la Implementacion de los Talleres de Orientaciéon Vocacional

Los talleres de Orientacion vocacional son una estrategia metodoldgica que incluye ejercicios prdcticos, espacios
de andlisis y reflexion acerca de temdticas relacionadas con el conocimiento de si mismo (a) y del medio, la toma de

decisiones, el proyecto de vida y vocacional de la persona estudiante, entre otros.

La organizaciéon y ejecucion de los talleres estd a cargo de las personas orientadoras, con el frabajo colaborativo
con las personas docentes técnicas que imparten el Tercer Ciclo de Educacion General Bdsica. La poblaciéon estudiantil
matriculada en sétimo, octavo y noveno nivel recibird dos talleres de Orientacion vocacional por ano, con una duracion
de cuatro horas cada uno. Se deben ejecutar en el horario regular asignado durante la semana; en este sentido, se

recomienda la implementacion de uno por cada periodo del curso lectivo.

Con base en los conocimientos del drea de Orientacion y la especialidad técnica del personal docente, se planea
el taller considerando el nivel educativo, las caracteristicas del grupo de estudiantes, las necesidades de cada regién

educativa, los recursos disponibles, el programa de estudio del taller exploratorio, entre otfros.

Para organizar el taller de Orientacion vocacional, es importante considerar el concepto "formacion integral” del
estudiantado, por cuanto abarca el dmbito humano y profesional, asi como el frabajo de prevencién en diferentes dreas
del desarrollo humano. Las personas estudiantes deben tomar decisiones sobre sus estudios, profesion y futuro campo
ocupacional, por lo que en este proceso también intervienen sus motivaciones, intereses, capacidades, habilidades,

expectativas, aspectos econdmicos, nivel sociocultural, entre otros.
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Los resultados de aprendizaje contemplados en los programas de estudio de los talleres exploratorios plantean los

siguientes propositos fundamentales:

e Promover el desarrollo vocacional de 1os y las estudiantes.
e Coadyuvar, en coordinaciéon con las diferentes asignaturas del curriculo académico, para el desarrollo integral de la

poblacion estudiantil.

Se plantea entonces la necesidad de que la propuesta metodoldgica del taller debe incorporar los elementos de
la disciplina de Orientacion, (contenidos, técnicas u ofros aportes), con los programas de estudio de los talleres
exploratorios de la ETP, para finalmente potenciar en la persona estudiante el verdadero conocimiento de si mismo (a) y
de su entorno, la toma de decisiones, el desarrollo de habilidades sociales y la construccidon paulatina de proyectos

personales de formacién y empleo.

Los talleres exploratorios brindan un proceso de transicion a la Educaciéon Diversificada, a fin de favorecer el proceso

de toma de decisiones y la elaboracion a corto y mediano plazo, relacionados con su futuro educativo y laboral.

Las actividades contempladas en el taller deben estimular en las personas estudiantes las competencias que les
permitan incorporarse satisfactoriamente en el mercado laboral, asi como desarrollar las habilidades sociales y actitudes
positivas para adaptarse en cada una de las etapas de su vida. Para alcanzar estos objetivos, es necesario utilizar los
contenidos especificos contemplados en las Guias de Orientacion Vocacional para los talleres exploratorios de la ETP
vigentes, elaboradas por Departamento de Orientacién Educativa y Vocacional, con la intencion de que la poblacion

estudiantil formule sus proyectos de vida. Mediante espacios de andlisis y autorreflexion se brinda seguimiento al proceso
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de exploracién vocacional, de tal forma que cuando la persona estudiante curse el noveno ano ya esté en capacidad

de tomar decisiones.
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Elementos curriculares que integran los talleres exploratorios
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Estudiante

Bajo el enfoque por competencias y los fundamentos establecidos en las politicas educativas y directrices
emanadas por el CSE en materia de la ETP, se espera que cada persona estudiante, al finalizar su proceso formativo en el

taller exploratorio, desarrolle las siguientes competencias:

Competencias Especificas

Constituyen la especificidad que el estudiante debe tener sobre el conjunto de conocimientos tedricos necesarios

qgue sustentan el campo disciplinar.

e Redlizar el diseno de la distribucion de plantas, segun el tipo y modelo de produccion.

e |dentificar los componentes, importancia, usos e instrumentos bdsicos de la metrologia y su importancia en el

dmbito industrial.
e Aplicar técnicas de andlisis de procesos, utilizando herramientas bdsicas.
e |dentificarlos aspectos mds relevantes y los sistemas de gestion empleados por INTECO en Costa Rica.
¢ Implementar normas de seguridad e higiene ocupacional y equipo de proteccidon personal, que promuevan la

proteccion del medio ambiente y la salud de las personas, de conformidad con la normativa vigente.
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Competencias Genéricas

Constituyen parte del dominio que el estudiantado debe tener sobre el conjunto de conocimientos tedricos

necesarios que sustentan el campo disciplinar.

Utiliza herramientas y tecnologias digitales.

e Promueve acciones que respondan a la normativa ambiental.

e Aplicalas normas de salud ocupacional, segun protocolos establecidos.

e Aplica normas de aseguramiento de la calidad establecidas.

e Propone soluciones creativas e innovadoras a procesos especificos del campo de formacion técnica.

¢ Demuestra habilidad y destreza en las tareas propias del taller.

e Comprende, interpreta y comunica informacién técnica propia de su campo de formacion.

e Organiza el espacio de frabajo, aplicando normas técnicas propias del taller.

e Ufiliza materiales, equipos, maquinarias y herramientas propios del drea de formacion técnica al que pertenece el

taller.
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Competencias para el Desarrollo Humano

Se refiere alas competencias no especificas de una ocupacion, necesarias para el desarrollo integral de la persona
ciudadana o profesional. Se adquieren durante el desarrollo del proceso de mediacion pedagdgica, el desempeno del

campo disciplinar y a lo largo de la vida. De esta forma, la persona estudiante:

e Desempena las labores propias del taller exploratorio con:

- Autocontrol: capacidad de control o dominio sobre uno mismo.

- Compromiso ético: Capacidad o voluntad para hacer el bien a través de relaciones morales entre humanos.

- Discernimiento: Capacidad de comprender o declarar la diferencia entre varias cosas de un mismo asunto,
involucra juicios morales o de actuacion, resueltos con conciencia, mediante la aplicacion de un proceso
lento de concentracién, para la toma de decisiones con ética y moral.

- Responsabilidad: Capacidad de analizar procesos e identificar y comprender el asunto para proponer un
planteamiento eficaz y viable.

e Propone soluciones a los problemas que se presentan.

e Aplica los principios de servicio al cliente.

e Demuestra capacidad para ser atento con otros, relaciondndose de manera efectiva con el fin de resolver la
necesidad, el servicio o producto planteado.

e Se desempena con proactividad y asertividad.

e Se comunica correctamente en forma oral y escrita.

e Demuestra capacidad para producir un canal de comunicacién audible o visual, con el fin de tfransmitir informacion

en forma precisa.
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e Demuestra capacidad para aprender por si mismo (a), sin necesidad de una persona mediadora (autoaprendizaje).

e Se comunica asertivamente. Comunica informacion clara y objetiva en relacion con puntos de vista, deseos vy
sentimientos, con honestidad y respecto hacia las otras personas.

¢ Trabaja en equipo de manera responsable y ordenada.

e Muestra capacidad de negociacion. Expone puntos de vista con el propdsito de obtener acuerdos o resultados.

e Evidencia innovacion y creatividad. Desarrolla productos o procesos de manera novedosa y creativa.

e Demuestra liderazgo en su desempeno en el taller exploratorio, para el logro de las metas y objetivos de la
organizacion y el bien comun.

e Manifiesta capacidad para anficiparse a problemas o necesidades futuras por iniciativa propia, en el dmbito de su
drea de formacién técnica.

e Evidencia pensamiento critico.

e Interpreta las opiniones o afirmaciones con argumentos vdlidos o veraces, aplicados al contexto de la vida cofidiana.

e Ofras capacidades que el contexto educativo y productivo requieran.

Docente

Constituye la persona facilitadora de la informacion y el conocimiento. Para ello requiere de una verdadera
disposiciéon y compromiso para ser promotor efectivo del desarrollo de las competencias. Seguidamente algunas de las

caracteristicas del docente bajo el enfoque por competencias:

e Muestra inquietud por investigar, conocer y desarrollar conocimientos nuevos relacionados con el taller

exploratorio.
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e Evidencia conocimiento de la realidad nacional e internacional relacionada con el campo de accién de su taller.

e Evalta detenidamente su propio aprendizaje y experiencias.

e Reconoce sus capacidades y limitaciones, en busca de un continuo desarrollo personal.

e Dominay estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje significativas.

e Reconoce con profundidad las competencias, los saberes esenciales y los enfoques que se establecen para la
ensenanza, asi como las interrelaciones y la racionalidad del plan de estudios.

e Participa responsablemente en el proceso de desarrollo de competencias.

e Posee la habilidad de aprender a aprender.

e Promueve estrategias que motiven a la persona estudiante a adquirir un aprendizaje significativo.

e Disena, organiza y propone estrategias y actividades diddcticas adecuadas con los niveles educativos y formas
para desarrollar competencias en la persona estudiante, interrelacionando las caracteristicas propias del medio
social y cultural.

e Participa en el mejoramiento de la calidad educativa.

e Posee capacidad para expresarse cotidianamente en forma clara, sencilla y correcta, de forma verbal y escrita,
tanto en el dmbito técnico como en el social.

e Sabe escuchar diferentes puntos de vista y atiende las necesidades de expresion de los aprendientes e iguales, en
un marco de reflexion positiva.

e Aborda correctamente los procesos de solucidn de conflictos entre pares, promoviendo el didlogo vy
comprometiéndose con los ideales de la educaciéon costarricense.

e Guia el desarrollo intelectual de las personas estudiantes.

e Genera estrategias de evaluacién que motiven el aprendizaje significativo.

e Explora conocimientos y potenciales del estudiantado para el desarrollo de competencias.
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¢ Trabaja en equipo.

e Expone empatia, sensibilidad y respeto por las necesidades y sentimientos de los demdas.

e Posee sentido de equidad social, justicia, respeto, imparcialidad, infegridad y honradez.

e Planteq, analiza y resuelve problemas; enfrenta desafios intelectuales y genera respuestas propias, a partir de sus
conocimientos y experiencias.

e Posee capacidad para orientar a sus estudiantes, con el propdsito de que adquieran la competencia para
analizar y resolver problemas.

¢ |dentifica estilos de aprendizaje para optimizar y estimular las competencias.

e Determina su propio estilo en cuanto al proceso de ensenanza y aprendizaje, usando multiples fuentes de

informacioén e innovacion.
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Diseno Curricular

Dentro de los elementos del diseno curricular, el programa de estudio considera el desarrollo de las competencias
genéricas y especificas propias del drea técnica, ademds de las competencias para el desarrollo humano vy el eje de la
politica educativa Persona centro del proceso educativo y sujeto fransformador de la sociedad, la cual permea todo el

proceso educativo del taller exploratorio seleccionado por la persona estudiante.

Los resultados de aprendizaje son enunciados asociados con lo que se espera que el estudiantado sea capaz de
hacer, comprender o demostrar, una vez terminado el proceso de aprendizaje. Los saberes esenciales son el conjunto de
conocimientos técnicos, tedricos, metodolégicos del campo disciplinar y de ofras materias requeridas para el proceso de
aprendizaje del drea técnica vy la vida; se desarrollan en funcidén de alcanzar los resultados de aprendizaje determinados

en la propuesta curricular.

Los indicadores de logro son enunciados que orientan el cumplimiento de los resultados de aprendizaje, reflejan los
propositos, metas y aspiraciones a obtener por parte de la persona estudiante, desde el punto de vista afectivo, cognitivo
e instrumental, cuyo propdsito es visualizar y evidenciar el nivel de logro obtenido por el estudiantado, como producto del

abordaje pedagdgico desarrollado por cada docente.
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Tabla 1

Esquema formato del diseno curricular

Taller exploratorio: Modalidad: Nivel:
Unidad de estudio: Tiempo estimado:
Competencias para el desarrollo humano: Eje de la politica educativa':

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

I Politica Educativa “Persona centro del proceso educativo y sujeto fransformador de la sociedad”.
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Principios Diddacticos y Estrategias Metodolégicas para la Mediaciéon Pedagoégica

La educacion del siglo XXI necesita enconfrar nuevas formas para organizar el proceso de aprendizaje en las
instituciones educativas. Este esfuerzo de busqueda y aplicacion de métodos y medios de ensenanza actualizados se

requiere para cada uno de los niveles educativos.

Las condiciones sociales y culturales de este siglo exigen una educacion diferente, mds acorde con las
peculiaridades de los y las ninas, adolescentes y jévenes. Y la razdn salta a la vista: las nuevas generaciones estdan influidas
directa e indirectamente por las tecnologias de la informacién vy las telecomunicaciones, lo que hace que aprendan de
forma distinta a las generaciones precedentes. No basta con solo emplear los recursos tecnoldgicos para satisfacer las
necesidades de aprendizaje y formacién. Elreto estd en que las tecnologias modernas constituyan un medio para formar

a las nuevas generaciones de ciudadanos con los valores que demanda la sociedad.

El método de aprendizaje constituye un factor clave en la creacidon de nuevos ambientes de aprendizaje; es decir,
es la via o camino para la presentacion de la informacién, los pasos que se siguen y hacen que las personas estudiantes
participen de modo activo e interactivo, critico, reflexivo y creativo, asi como comprometido y responsable. El
estudiantado no es solo receptor de la informacién sistematizada y presentada por otros, todo lo contrario, participa en

la construccién del conocimiento y contribuye al aprendizaje de los demds miembros de su grupo.

Dentro de este orden de ideas, John Biggs propone el alineamiento constructivo como modelo pedagdgico para
responder la pregunta 3coémo ensenar para que todos los miembros de la clase aprendan mds profundamente y como

revitalizar el sentido de ensenar mds alld de transmitir contenidos?2 Su modelo conceptual plantea una manera diferente
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de delimitar y expresar qué se ensena, cOmo se ensena y qué se evalla. Biggs (1996) senala que la ensenanza “forma un

sistema complejo, el cual incluye a nivel del aula al profesor, los estudiantes, el contexto, las actividades de aprendizaje y
sus resultados” (p. 350). Estos elementos necesitan estar alineados si queremos fomentar el aprendizaje de Ias personas
estudiantes: “cuando hay alineamiento entre lo que queremos, cémo ensenamos y cOmo evaluamos, es probable que la

ensenanza sea mucho mas eficaz que cuando no lo hay” (Biggs, 2004, p.46).

Este alineamiento tiene lugar en un contexto, o bajo ciertos factores situacionales que no podemos olvidar al
disenar un curso (Fink, 2004). El profesorado debe partir de los resultados de aprendizaje del taller exploratorio y a partir
de ellos, disenar un sistema de evaluacion y actividades de ensenanza-aprendizaje que sean: a) coherentes entre siy b)
coherentes con los resultados de aprendizaje antes descritos. Esto implica que la evaluacién no debe fratarse como un

elemento aparte de las metodologias de ensenanza aprendizaje, pues forma parte de estas.

Diagrama 1

Elementos centrales del planeamiento curricular

RAEs
Resultados
de
Aprendizaje

AEAs
Actividades de Medios de
enselanzay evaluacion
aprendizaje

Nota: Tomado de La interconexidn entre los tres elementos centrales del planeamiento curricular, de Florencia Carlino,
2020, De la alineacion al alineamiento constructivo. Mds alla de la frampa mecanicista, ISSN (en linea): 1814-4152.
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Como se muestra en el diagrama 1, el alineamiento constructivo requiere que las personas docentes conozcan,

con claridad y precision, los fres elementos centrales del planeamiento educacional:

e Resultados de aprendizaje esperados (RAEs): antes se denominaban objetivos o metas. Actualmente son las
competencias o gqué alcanzardn las personas estudiantes en sus carreras, cursos o clases?

e Actividades de ensenanza y aprendizaje (AEAs): 3qué van a hacer las personas estudiantes para alcanzar los
resultados esperados y qué van a hacer las personas docentes para apoyarlose

e Medios de evaluacion: scoémo se evaluard a los y las estudiantes para que alcancen los resultados esperados?e

En concordancia con el modelo del alineamiento constructivo, un abordaje metodoldgico orientado a la accién
para la implementacién de la mediacion pedagdgica es requerido para la educacion técnica profesional. Este modelo
se caracteriza por alejarse de los procedimientos sistemdticos relacionados con estructuras tedricas especificas y se

basa en una diddctica que facilite la conexidon entre el conocimiento y la accion.

Los métodos orientados a la accidn tienen como objetivo estrategias diddcticas que vinculen a la persona
estudiante con situaciones de la vida y el frabajo. En este contexto, la diddctica orientada a la accidon toma en
consideracion la resolucion de problemas e incluye la planificacién, la ejecucién, el control y la evaluacion. Por esta
razdn, no basta con llevar a cabo acciones segun las instrucciones, debido a que el propdsito central de este enfoque

pedagodgico es el desarrollo de la competencia de accion.

Estos métodos incluyen el aprendizaje relacionado con el contenido, el aprendizaje metddico para la resolucion

de problemas, el aprendizaje social-comunicativo y el aprendizaje afectivo-ético. Algunas estrategias orientadas a la
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accioén, que la persona docente puede implementar en su mediacion pedagdgica se citan a continuacion: proyectos,

situaciones simuladas, juegos empresariales, estudios de caso, juegos de rol, entre ofros.

Es importante sefalar que, la incorporacién de métodos de una diddctica orientada a la accién, el desarrollo de
una mediaciéon pedagdgica orientada en metodologias activas, ademds de la planificacion y el diseno de situaciones
de aprendizaje auténticos, promueven un aprendizaje basado en actividades realistas y brindan informacion clara de
los conocimientos y capacidades desarrolladas por las personas estudiantes. Asi mismo, propician la motivacion en las
personas estudiantes, al comprometerse en actividades que fienen una clara importancia en entornos empresariales, en
los cuales se facilita la aplicacién de su aprendizaje, en la solucion a problemas del mundo real o de un entorno laboral

especifico.

Las metodologias activas para la ensenanza y el aprendizaje se centran en el estudiantado y se caracterizan por
concebir el aprendizaje como proceso y no Unicamente como una recepcion y acumulacion de informacion. Ofro
elemento que fundamenta su aplicacion es el aprendizaje autodirigido, es decir el desarrollo de habilidades
metacognitivas, que promueve un mejor y mayor aprendizaje. Durante el aprendizaje autodirigido, las personas

estudiantes trabajan en equipo, discuten, argumentan y evalian constantemente o que aprenden.

Estas metodologias enfatizan que la ensenanza debe tener lugar en el contexto de problemas del mundo real o
de la prdctica profesional. Se deben presentar situaciones lo mds cercanas posibles al contexto profesional en que el
estudiante se desarrollard en el futuro. La contextualizaciéon de la ensenanza promueve la actitud positiva de las
personas estudiantes hacia el aprendizaje y su motivacién; permitiendo, ademds, el enfrentarse a problemas reales, con

un nivel de dificultad y complejidad similares a los que se enconfrardn en la practica profesional.
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El Compendio de estrategias para la mediacidon pedagdgica de la ETP (2023) incluye metodologias activas que la

persona docente y mentora pueden implementar; entre ellas:

e Aulainvertida: concebida como un modelo pedagdgico que plantea la necesidad de transferir parte del proceso
de ensenanza y aprendizaje fuera del aula, con el fin de utilizar el tiempo de clase para el desarrollo de procesos
cognitivos de mayor complejidad que favorezcan el aprendizaje significativo.

e Aprendizaje reflexivo basado en la indagacion: similar al aprendizaje basado en proyectos; sin embargo, el rol del
profesorado es diferente. En el aprendizaje reflexivo o basado en la indagacién, la persona estudiante explora un
topico y elige el tema, desarrolla el plan de investigacion y llega a conclusiones, aunque la persona docente esté
disponible para proporcionar ayuda y orientacidén cuando sea necesario.

¢ Aprendizaje basado en problemas: si bien esta estrategia se inicia con la formulacién del problema planteado por el
estudiantado o la persona docente, su propdsito no solo se centra en la resolucion del problema, sino en el proceso
de fundamentar la posible solucién. Esto se aprecia cuando se asigna el mismo problema a varios grupos. Al
presentar las soluciones se observa cudl estrategia o argumentacién se adoptd en cada uno de los equipos.

e Aprendizaje basado en proyectos: se define el proyecto como el conjunto de actividades articuladas entre si, con el
fin de generar productos, servicios o comprensiones capaces de resolver problemas o satisfacer necesidades e
inquietudes, segun los recursos y el tiempo asignado. En virtud de lo anterior, el aprendizaje basado en proyectos es
una estrategia metodoldgica de diseno y programacion que implementa un conjunto de tareas basadas en la
resoluciéon de preguntas o problemas (retos), mediante un proceso de investigacion o creacion por parte del
estudiantado que trabaja de manera relativamente autdnoma, con un alto nivel de implicacién y cooperacion y

gue culmina con un producto final presentado ante los demds.
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e Aprendizaje basado en retos: tiene sus raices en el aprendizaje vivencial y tiene como principio fundamental que los
y las estudiantes aprenden mejor cuando participan de forma activa en experiencias abiertas de aprendizaje, que
cuando participan de manera pasiva en actividades estructuradas.

e Taller: constituye una metodologia que integra la teoria y la practica. Se caracteriza por la investigacion,
el aprendizaje por descubrimiento y el trabajo en equipo que requiere del acopio y sistematizaciéon de material
especializado acorde con el tema tratado y cuyo fin es la elaboracion de un producto tangible. Enfoca sus
acciones hacia el saber hacer, es decir, hacia la préctica de una actividad. La persona docente ya no ensena en
el sentido tradicional, sino que es un asistente técnico que ayuda a aprender y el estudiantado aprende haciendo.
Puede organizarse con el frabajo individualizado del estudiantado, en parejas o en pequenos grupos, siempre y
cuando el trabajo que se realice trascienda el simple conocimiento, convirtiéndose de esta manera en un
aprendizaje integral que implica la practica.

e Proyecto: enfrenta al estudiantado a situaciones que los llevan a comprender y aplicar lo que aprenden, como una
herramienta para resolver problemas. Estas experiencias en las que se ven involucrados hacen que aprendan a
manejar y usar los recursos de los que disponen como el tiempo y los materiales, ademds de que desarrollan y
perfeccionan habilidades académicas y sociales a fravés de la mediacion pedagdgica.

La técnica de proyectos se aboca a conceptos fundamentales y principios de la disciplina del conocimiento y no a
temas selectos. La situacion en que trabaja el estudiantado es, en lo posible, orientada a la vida real y al contexto
laboral, frecuentemente con dificultades reales por enfrentar y con una realimentacién constante.

e Aprendizaje cooperativo: reviste de importancia como metodologia para el desarrollo de estrategias de mediacion
pedagodgica bajo el enfoque por competencias. Es la interdependencia que se logra a partir de las relaciones de
cooperaciéon entre los implicados en un aprendizaje. Ello no implica suprimir el frabajo individual, es necesario

prepararse mejor para el esfuerzo grupal, con el objeto de alcanzar entre todos la tarea. Cooperar es compartir una
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experiencia vital significativa que exige trabajar juntos para lograr beneficios mutuos. La cooperacion implica
resultados en conjunto, mediante la interdependencia positiva que involucra a todos los miembros del equipo en lo
que se hace, y en cuyo proceso cada uno aporta su talento (Ferreiro, 2007).

e Aprendizaje basado en la experiencia: si tommamos en consideracion que en la actualidad es una realidad en
nuestra sociedad la necesidad de adquirir competencias acordes a la alta exigencia competitiva de las empresas y
las condiciones cambiantes del contexto en el cual se desenvuelven; promover habilidades relacionadas con la
resolucién de problemas, el aprendizaje auténomo y la capacidad para tomar decisiones, autodirigir sus acciones y
analizar su impacto, foma un alto valor. Para el logro de estas competencias, el aprendizaje experiencial es una
herramienta muy Util, especialmente en la formacion en el frabajo, donde es importante adquirir conocimiento con
eficacia y en corto tiempo.

El aprendizaje experiencial es un enfoque educativo que se basa en el aprendizaje activo y la aplicacion practica
del conocimiento. A diferencia de los enfoques de aprendizaje mds tradicionales, que se centran en la fransmision
de informacién de manera pasiva, se basa en la idea de que los estudiantes aprenden mejor cuando se involucran
en experiencias prdcticas y significativas. Se diferencia de los enfoques tradicionales en varias formas ya que
requiere participacion, conexiéon con el mundo real, y aprendizaje reflexivo. Consiste en un proceso de aprendizaje
en el cual las personas (individualmente o en grupo) realizan determinadas acciones y observan los efectos. Este
tipo de formacidén promueve una construccién del conocimiento profunda y aumenta la comprension, la eficacia y
eficiencia en la puesta en prdctica de las competencias aprendidas.

e Simulacién: son experiencias de aprendizaje enfocadas en el reto, desafio y aventura, presentando de manera
simplificada y resumida modelos de situaciones reales y complejas que someten al estudiantado a la toma de
decisiones, liderazgo, comunicacidn, planificacién y delegacion. La simulaciéon es una técnica muy Util para lograr

un aprendizaje significativo, y recrear experiencias que serian imposibles de vivenciar en la realidad, tal como ocurre
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por ejemplo con los hechos del pasado. El estudiantado puede representar situaciones a las que se enfrenta en el
trabajo o que esperan encontrar en el futuro. Se les puede encomendar la tarea de gestionar una empresa a partir
de una situacion dada o la gestion de una funcidén especifica dentro de una empresa simulada.

Las simulaciones basadas en la realidad facilitan el cambio de actitudes y de habilidades con el objetivo de que
ese cambio tenga un impacto directo en el desempeno laboral. Produce un alto grado de motivacion y la
participacion activa del estudiante. Desarrolla habilidades y destrezas, estimula el espiritu critico, permite visualizar
las consecuencias de su accionar, y aplica en forma prdctica los conocimientos tedricos adquiridos.

Las simulaciones son una herramienta altamente efectiva para implementar el aprendizaje experiencial. Estas
ofrecen a las personas estudiantes la oportunidad de participar activamente, practicar habilidades y aplicar
conocimientos en situaciones reales o simuladas y lo mejor de todo es que son de beneficio tanto para el
aprendizaje presencial como para el aprendizaje en linea, promoviendo un aprendizaje significativo y duradero.

e Demostracion: técnica empleada tanto para ensenar como para evaluar habilidades, herramientas y aprendizajes
especificos. Implica que el estudiantado exponga, explique o aplique, ante la persona docente y una audiencia
particular, el procedimiento, el proceso de un tema o el tépico bajo estudio, en forma concreta. Es decir, mediante
una demostracion la persona estudiante realiza una ejecucion real o simulada ante otros. La demostracion permite
valorar la apropiacién, comprension o capacidad de aplicacién de una teoria, método, técnica o algun
instrumento por parte del estudiantado. Ademds de poder apreciar la definicidn propia de conceptos, actitudes y
habilidades relacionadas con la resolucidén de problemas, el pensamiento critico, la comunicacion efectiva. Esto

permite involucrar al alumnado como monitor de su propio aprendizaje, fomentando la metacognicion.

La ETP promueve la utilizacidon de metodologias activas y la exposicidon de la persona estudiante a entornos de

aprendizaje reales, propios de la prdctica profesional, lo cual le brinda una vision mds compleja de esta. En
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/
concordancia con lo establecido en el modelo pedagdgico, ésta toma siempre en cuenta el entorno y el contexto,

brindando la oportunidad de desarrollar tareas auténticas vinculadas de modo significativo al entorno.

En este contexto, el rol de la persona docente es proveer al estudiantado de entornos de aprendizaje que
propicien el desarrollo de capacidades, fomente la reflexion en torno a la experiencia, la negociacion social
(aprendizajes cooperativos), sin dejar de tomar en consideracion las caracteristicas propias del estudiantado;
entendiendo el aprendizaje como la reconstruccion de saberes culturales, partiendo de los conocimientos previos y

permitiendo su reorganizaciéon interna.
Con la finalidad de facilitar la mediacién pedagdgica que realizan las personas docentes, se citan a

continuacién, algunas orientaciones diddcticas y pedagdgicas para la aplicacién de curriculos basados en enfoque

por competencias.

Orientaciones para la Persona Docente

Las estrategias y técnicas de ensenanza aprendizaje se encargan de articular las actividades que la persona

docente propone a las personas estudiantes. Surge entonces la oportunidad para que se convierta en un disenador de

escenarios y ambientes educativos experienciales, situados, enriquecidos y distribuidos, en los que intervengan diversas

variables; entre ellas, el espacio fisico o virtual, la duracién de la actividad, el tipo y nUmero de participantes, los recursos

o materiales por emplear, los contenidos por revisar, las acciones por ejecutar, pero sobre todo, la competencia que se

desea alcanzar mediante los resultados esperados (Ferreiro, 2009).
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Una vez descritos los resultados de aprendizaje que deben alcanzar las personas estudiantes, el siguiente paso es
definir la estrategia de ensenanza-aprendizaje adecuada, la cual comprende tanto la metodologia diddctica como la
evaluaciéon. La metodologia docente es el conjunto de las estrategias, técnicas y actividades educativas (conferencias,
resoluciéon de problemas, prdcticas de laboratorio, trabajo cooperativo, seminarios, visitas a empresas, entre ofras)

utilizadas por las personas docentes y estudiantes en el proceso educativo.

En el diseno del proceso de ensenanza-aprendizaje se integra la estrategia de la evaluacién, es decir, utilizar las

técnicas y actividades evaluativas que propicien el aprendizagje.

La coordinacién de los resultados de aprendizaje, las metodologias docentes y de evaluacion tienen como
propdsito mejorar el aprendizaje, renovar la actuacion del profesorado y los procesos de mediacion pedagdgica para
incrementar su fiabilidad, validez y fransparencia. En sintesis, los resulfados de aprendizaje orientan las estrategias y

actividades de mediacién, asi como de evaluacion.

A confinuacion, se presentan algunas orientaciones diddacticas y pedagdgicas para la aplicacion de curriculos

basados en enfoque por competencias:

e Articulacion de resultados de aprendizaje, saberes esenciales, actividades y sistema de evaluacién como linea de
trabajo del docente.

e Aplicacion de métodos variados y apropiados para la adquisicion de aprendizajes de diferente naturaleza: conceptos
y teorias, habilidades, actitudes y valores. La diversidad de métodos permite acceder, desde varias perspectivas, el

objeto de aprendizaje para aprehender de forma integral, sin desviar la atencion del estudiante.
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e Inclusion de las distintas metodologias dentro de un marco coherente y que respondan a las caracteristicas antes
mencionadas. En este sentido, ninguna estrategia docente es la solucidn Unica, sino mds bien una excusa para invitar
alos y las estudiantes a actuary, sobre la base de sus producciones, crear oportunidades de intercambio y reflexion.

e Seleccidon de actividades de contexto que la persona estudiante puede reconocer como socialmente valoradas y un
medio para estimular su interés y motivacion.

¢ Un enforno que facilite el aprendizaje de calidad caracterizado, entre otros elementos, por la coordinacion entre los
resultados de aprendizaje y el método docente con las estrategias, técnicas y actividades de evaluacion (metodologia
de evaluacion), de modo que el proceso de mediacién pedagdgica sea coherente y las personas docentes vy
estudiantes sean coparticipes del mismo.

e Implementacién de las tecnologias de Informacién y comunicacién para crear entornos virtuales y simular condiciones
laborales reales (CSUCA, 2018, p.86-87).

En el marco del social constructivismo, el aprendizaje cooperativo y colaborativo reviste importancia como
metodologia para el desarrollo de las estrategias de mediacion pedagdgica bajo el enfoque por competencias. Permite
establecer cobmo agrupar al estudiantado en el saldon de clases, cudntos trabajan por equipo, la forma de disponer el
mobiliario, las funciones diddcticas que van a complementarse y las estrategias para la mediaciéon en cada momento del

proceso educativo, entre otros, para que los y las estudiantes aprendan significativamente.

La categoria bdsica de aprendizaje cooperativo es la interdependencia que se logra a partir de las relaciones de
cooperacion entre los implicados. Esto no implica suprimir el trabajo individual, es necesario prepararse mejor para el

esfuerzo grupal, con el objeto de alcanzar la tarea entre todos. Cooperar es compartir una experiencia vital significativa
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que exige trabajar juntos para lograr beneficios mutuos, implica resultados en conjunto mediante la interdependencia

positiva de todos los miembros del equipo y en cuyo proceso cada uno aporta su talento (Ferreiro, R. 2007, p. 3).
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Orientaciones para la Realizaciéon de Actividades Pedagodgicas Fuera del Centro Educativo

El documento Orientaciones y lineamientos para el desarrollo de actividades pedagdgicas fuera del centro
educativo de la Educacion Técnica Profesional (2021), establece las disposiciones de acatamiento obligatorio vy
aplicaciéon inmediata para el desarrollo de las visitas y giras que se pueden implementar al desarrollar el plan de estudios

de los talleres exploratorios ofertados en los colegios técnicos profesionales.

La persona docente puede incorporar actividades pedagdgicas — como parte de las estrategias para el
aprendizaje — que permitan procesos de mediacion pedagodgica dindmicos y entretenidos, en los cuales la poblaciéon
estudiantil aumente sus conocimientos y represente de forma pragmdtica y con un mayor disfrute los tépicos abordados

en el aula.

El aprendizaje basado en experiencias fuera del centro educativo forma parte del curriculo de la ETP, por ello, se
considera un recurso diddctico mds del proceso de aprendizaje y tienen la misma relevancia que las actividades dentro
del aula. Cabe mencionar que la actividad pedagdgica es un procedimiento organizado, formalizado y orientado a la
obtencion de una meta claramente establecida. Su aplicaciéon en la prdctica diaria requiere perfeccionar los

procedimientos vy las técnicas cuya eleccidn detallada y disefio son responsabilidad de la persona docente.

En el marco de la ETP, la actividad pedagdgica fuera del cenfro educativo constituye un puente entre la persona
estudiante, los conocimientos y el contexto. En este sentido, debe corresponder al desarrollo o complemento de los
resultados de aprendizaje y saberes esenciales del programa de estudio, asi como determinar el desarrollo de habilidades

y capacidades en que se desenvuelve el o la estudiante; entre ellas, la creatividad y la resolucion de problemas. Salir del
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centro educativo es entfrar en el mundo real, el estudiantado se desenvuelve en escenarios auténticos, experimenta

siftuaciones cotidianas relevantes para su dia a dia, puede entender y contextualizar los saberes esenciales del curriculo.

Los tipos de actividades pedagdgicas para el aprendizaje fuera del centro educativo que se pueden implementar

en los talleres exploratorios del Tercer Ciclo de la Educacién General Bdsica de los colegios técnicos profesionales son:
Visita

Es un recorrido con fines de aprendizaje que el estudiantado puede realizar de forma individual o grupal, bajo la
orientacion y acompanamiento de la persona docente, guias especiales o ambos, a un lugar seleccionado previamente;
por ejemplo: museo, zona histérica o arqueoldgica, galeria, parque, reserva, oficina publica, empresa, laboratorio, fabrica,
taller, comunidad, montana, entre otros. Lo anterior de conformidad con la naturaleza del taller exploratorio que cursa la
persona estudiante y lo establecido en el respectivo programa de estudio. La visita se realiza en un periodo de tiempo
corto, que puede abarcar entre dos horas como minimo a ocho horas como mdaximo, lo que seria equivalente a un dia

lectivo.
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Planeamiento del Proceso de Aprendizaje

Plan anual

El plan anual se realiza a partir del programa de estudio vigente y constituye el cronograma donde se representa
el desarrollo del programa de estudio en los meses y semanas que componen el curso lectivo. Evidencia la distribucion

en el tiempo de las unidades de estudio, con sus respectivos resultados de aprendizaje.

La persona docente elabora un plan anual para cada subdrea. Como parte de su formato, se deben senalar las
semanas e indicar las horas destinadas para el desarrollo de cada una de las unidades de estudio que la conforman, con
sus resultados de aprendizaje. La informacioén para elaborar el plan anual se toma del programa de estudio,
especificamente en funcidn de lo indicado en la estructura y malla curricular. Ademds, es necesario respetar la secuencia

I6gica indicada en el programa de estudio para el abordaje del proceso educativo.

Cabe mencionar que, cuando la persona docente elabora el plan anual, debe contemplar las semanas para la
ejecucion de los dos talleres de Orientaciéon vocacional, los cuales se implementa uno por periodo. Por ofra parte, el plan
anual se entrega a la persona directora del centro educativo, de manera fisica o digital, segun las disposiciones emitidas

por la administracion desde inicio del curso lectivo.
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Esquema formato del plan anual
PLAN ANUAL
Centro educativo:
Nivel:
Taller exploratorio
Nombre de la persona docente: Ano
o fo) g () g qh, .
Unidades de estudio § § E % g 0 ..g .g '_g qE, -g Tiempo
o] =) = (] -~ - ()}
y resultados de o s < s = = <U'ﬂ E 8 s :g (horas)
z

aprendizaje
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w
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N
w
N

Recursos educativos
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Plan de Practica Pedagoégica

La persona docente prepara el plan de prdctica pedagdgica de forma mensual. Este documento es de uso diario
y debe ser enfregado al director (a), de manera fisica o digital, cuando la administracion del centro educativo lo juzgue
oportuno, de manera que se pueda comprobar que su desarrollo es congruente con lo planificado en el plan anual

preparado desde inicio del curso lectivo.

El formato del plan de prdctica pedagdgica contempla la parte administrativa y la técnica. La informacion
administrativa incluye: nombre del centro educativo, nombre de la persona docente, nivel educativo, curso lectivo y
modalidad; ademds, las competencias para el desarrollo y el eje de la politica educativa que corresponde a la politica
curricular “Educar para una nueva ciudadania”, los cuales se desarrollan durante todo el programa de estudio. Otros
elementos que incluye son el nombre del taller exploratorio, la unidad de estudio y el tiempo estimado (en horas) para el
abordaje de cada uno de los resultados de aprendizaje, siempre en relacidon con lo establecido en el plan anual vy, en

consecuencia, con la estructura, mapa y malla curricular del programa de estudio.

En la parte técnica del plan de prdactica pedagdgica, la persona docente traslada los resultados de aprendizaje y
los saberes esenciales del programa de estudio — correspondiente a la unidad de estudio en desarrollo — y establece las
estrategias para la mediacion pedagdgica que empleard para su mediacion, segln su experiencia docente. En el tema
de las estrategias, se consideran tanto las que utilizard la persona docente para su abordaje en el aula, como las que

ejecutard el o la estudiante.
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A la persona docente también le compete generar los indicadores de logro que espera observar en las personas
estudiantes, como producto de las estrategias de mediacion empleadas y las evidencias de conocimiento, desempeno
o producto, segun corresponda. Los indicadores de logro establecidos por el profesorado en el plan de prdctica
pedagodgica deben tener concordancia con la informaciéon incluida en los instrumentos técnicamente elaborados para

el proceso de evaluacion y, en el caso de las evidencias, deben observarse en el portafolio de evidencias del
estudiantado.

Finalmente, la persona docente debe indicar los recursos de espacio fisico, materiales, equipo y herramientas que

utilizard en el desarrollo del plan de prdctica pedagdgica.
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Tabla 3

Esquema formato del plan de practica pedagdogica

PLAN DE PRACTICA PEDAGOGICA
Centro educativo: Curso lectivo:
Nombre de la persona docente: Nivel:
Taller exploratorio: Modalidad:
Unidad de estudio: Tiempo estimado:
Competencias para el desarrollo humano: Eje de la politica educativa?:

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales SUCICE B el STESELED el T

la mediacién pedagégica aprendizaje estimado(horas)
1. Docente Conocimiento
Estudiante Desempeno
Producto
2. Docente Conocimiento
Estudiante Desempeno
Producto
3. Docente Conocimiento
Estudiante Desempeno
Producto

Recursos:
Aula para clase tedrica:
Laboratorio o taller para clase prdctica:
Equipos y herramientas:
Materiales:

2 Politica Curricular “Educar para la nueva ciudadania”.
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Evaluacion de los Aprendizajes
La evaluaciéon por competencias presenta como reto la incorporacion de nuevas estrategias de evaluacion
orientadas al aprendizaje, centradas en la participacion de la persona estudiante y dirigidas a situaciones de naturaleza
auténtica, cada vez mds cercanas a la vida real. Por lo tanto, se puede afirmar que la competencia es contextual,
refleja la relacion entre las habilidades de las personas y las actividades que desempenan en una situaciéon particular

del mundo real (Lopez, 2014).

En el enfoque por competencias, la evaluaciéon es continua, dindmica, holista y dirigida al andlisis de los niveles de
desempeno alcanzados por la persona estudiante. En este sentido, la evaluacidn cumple una funcidon de

autorregulaciéon que le permite al estudiantado generar un monitoreo personal de su aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la competencia predice el desempeno, estd directamente vinculada con procesos
prdcticos de la persona estudiante y no tanto con el cUmulo de datos. Mediante la evaluacion se identifican y registran
los atributos de la competencia que se pretende desarrollar — a tfravés de los procesos y las evidencias generadas por los
y las estudiantes — con la intencién de valorar la evolucién del dominio y la respectiva transferencia. La persona
docente emite juicios basados en el proceso vy las evidencias de sus estudiantes, por medio de la observacién y el

andlisis de la evolucion del dominio de niveles.

La evaluacion debe estar alineada al curriculo, por lo que debe existir un equilibrio entre los resultados de
aprendizaje, las estrategias de mediaciéon por desarrollar durante todo el proceso educativo y el sistema de valoracion

de los conocimientos, desempenos y productos deseados, segun los indicadores de logro establecidos.
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Cabe considerar por ofra parte, que la evaluacion ofrece estrategias que posibilitan conocer a profundidad los
resultados obtenidos por el estudiantado y tomar conciencia de lo que se espera de ellos. Mediante la evaluacion
basada en competencias, las personas estudiantes ofrecen “evidencias” de su desempeno al profesorado, padres de
familia, companeros y comunidad en general, por medio de nuevas herramientas y métodos de evaluacion apoyados

en una perspectiva de corte constructivista y centrados en la dindmica de los procesos.

Una vez seleccionadas las estrategias de mediacion pedagdgica, se definen los instrumentos de evaluaciéon. En
ellos se incluyen los indicadores de logro vy los criterios de desempeno para valorar la situacién de aprendizaje, pues

permiten a la persona docente emitir juicios sobre lo alcanzado por cada estudiante.

Para alcanzar la objetividad en la emision de juicios de valor, es importante establecer los indicadores de logro y
las evidencias asociadas a los niveles de valoracion establecidos, para que al finalizar se proceda al andlisis de la
informacion recolectada y se determine si se han alcanzado las competencias y en cudles niveles, lo que permite la

toma de decisiones respecto al desarrollo de las competencias de cada estudiante.

El Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes, mediante decreto ejecutivo, rige la evaluacion costarricense y
establece los componentes de la evaluacién para las diferentes modalidades del sistema educativo. La nota para
cada asignatura y periodo se obtiene de la sumatoria de los porcentajes obtenidos por la persona estudiante en cada

uno los componentes de la calificacion.

Para los talleres exploratorios de la ETP, el Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes establece los siguientes

componentes de la evaluacion:
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Trabajo cotidiano

Consiste en las actividades educativas que realiza el estudiantado con la guia y orientacion de la persona
docente, segun el planeamiento diddctico y el programa de estudio. Para su calificacion se deben utilizar instrumentos
técnicamente elaborados, en los que se registre la informacion relacionada con el desempeno de la persona
estudiante. La misma se recopila en el franscurso del periodo y durante el desarrollo de las lecciones, como parte del
proceso de ensenanza - aprendizaje y no como producto; debe reflejar el avance gradual de la persona estudiante en

sus aprendizajes.

Dentro de la gama de estrategias y herramientas que la persona docente puede utilizar para la evaluacion de
trabajo cotidiano se citan: mapa conceptual, linea de tiempo, mapa mental, mapas cognitivos, video foro, proyectos,
collage, plenarias, entre otras. Para tal efecto, debe confeccionar instrumentos de evaluacion técnicamente
elaborados, que muestren los indicadores y permitan visualizar el nivel de logro alcanzado por la persona estudiante,

segun el cumplimiento de la normativa vigente vy las directrices ministeriales emanadas para tales efectos.
Tareas

Consisten en trabajos cortos que se asignan al estudiantado, con el propdsito de reforzar aprendizajes esperados y
segun la informacién recopilada durante el trabajo cofidiano. Mediante las tareas, la persona estudiante puede repasar
o reforzar los aprendizajes esperados; sin embargo, no deben asignarse para ser desarrolladas en horario lectivo ni en
periodos de vacaciones, entiéndase Semana Santa y medio ano, o periodo de pruebas calendarizadas en el centro

educativo.
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Pruebas

Son un instrumento de medicion cuyo propdsito es que el estudiantado demuestre la adquisicidon de habilidades
cognitivas, psicomotoras o lingUisticas; en ofras palabras, las pruebas pueden ser escritas, de ejecuciéon u orales. Para su
construccion se seleccionan los aprendizajes esperados e indicadores, de acuerdo con el programa de estudio vigente
y nivel educativo. A menos que la persona docente lo juzgue necesario, las pruebas no deben tener cardcter

acumulativo durante un mismo periodo.

La prueba escrita debe ser resuelta individualmente y debe aplicarse ante la presencia del docente o, en su
defecto, ante el funcionario que la persona directora designe. En el caso de la prueba oral y de ejecucion, debe
aplicarse ante la persona docente a cargo de la asignatura. Las pruebas cortas deben tener cardcter formativo, salvo

el caso de las aplicadas al estudiantado con necesidades educativas.

Las pruebas escritas y de ejecucion constituyen instrumentos de evaluacion de gran importancia para la
valoracion del desempeno del estudiantado. Deben confeccionarse de acuerdo con los lineamientos técnicos

establecidos por el Departamento de Evaluaciéon de los Aprendizajes del MEP.

Asistencia

La asistencia se define como la presencia de la persona estudiante en las lecciones y en aquellas actividades
escolares a las que fuere convocado. Las ausencias y las llegadas tardias podrdn ser justificadas o injustificadas. (MEP,
2018, Art. 25-30)
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Tabla de Distribucion de las Unidades de Estudio que Integran el Taller Exploratorio Mejora Continua para Ingenieros

Industriales
Nombre de la unidad de estudio Semanas Cantidad de lecciones
28
Principios de metrologia industrial. 7 28
Técnicas de andlisis de procesos. 7 28
Normalizacion y estandarizacion. 8 32
Accidentes laborales en la industria. 9 36
Talleres de orientacién vocacional. 2 8

(*) La leccién equivale a 60 minutos

(**) Se desarrollan los talleres de forma articulada con el Departamento de Orientacién Educativa y Vocacional.
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Malla Curricular

Nivel: Octavo

Promoviendo la mejora continua en la industria

Unidades de estudio

Equipos de mejora y distribucion de
planta
28 lecciones

Principios de metrologia industrial
28 lecciones

Técnicas de andlisis de procesos
28 lecciones

Resultados de aprendizaje

1.

Identificar los conceptos bdsicos 1. Identificar los aspectos y

de la calidad a nivel empresarial. componentes mds relevantes
de la metrologia como ciencia,

Elaborar planes de entrenamiento y su importancia en el dmbito

y evaluacion sencillos, para industrial.

equipos de trabajo.
2. Aplicar el Sistema Internacional

Disenar la distribucion de planta, de Unidades, en la resolucion
considerando el tipo y modelo de de ejercicios relacionados con
produccion, aplicando los la conversidon de unidades,
principios, métodos y herramientas, segun las nuevas tendencias.
mediante el uso de equipo

tecnoldgico disponible, acorde 3. Identificar instrumentos bdsicos
con las nuevas tendencias. de metrologia, segun la

normativa vigente.

Resultados de aprendizaje Resultados de aprendizaje

1.

Utilizar los tipos de muestreo,
recoleccion e integridad de los
datos.

Andalizar los datos utilizando
estadistica bdsica.

Utilizar herramientas bdsicas que
evitan problemas o situaciones
que se dan en los procesos
industriales.

Examinar las caracteristicas de
las herramientas de calidad,

Encendamos juntos la luz



Direccion de Educacion

GOBIERNO

DE COSTA RICA Técnica y Capacidades

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

/,f Emprendedoras

Desarrollar las formaciones mds
comunes en la distribucion de la
magquinaria, segun las nuevas
fendencias.

Clasificar los materiales usados en
la industria, segun las nuevas
tendencias.

Aplicar los principios de
discernimiento y responsabilidad
en la ejecucién de actividades
propias de su entorno y en las
relaciones con otras personas.

Promover la eleccion de carreras
profesionales relacionadas con las
dreas de ciencia, tecnologia,
ingenieria, arte y matemadticas,
desde laigualdad de género y
como parte de su proyecto
vocacional.

4. Interpretar con precision,

evidencia, informacion,
enunciados, graficas y
preguntas propias del drea de
formacioén técnica y de la vida
coftidiana.

5. Promover la eleccidon de

carreras profesionales
relacionadas con las dreas de
ciencia, tecnologia, ingenieria,
arte y matemdticas, desde la
igualdad de género y como
parte de su proyecto
vocacional.

para la aplicacién de la
metodologia DMAIC.

Emplear formas de
comunicacion asertiva en la
convivencia con las personas.

Explicar la importancia del
manejo de residuos y plagas en
acatamiento a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) 3y
12.
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Mejora continua para ingenieros industriales

Unidades de estudio

Normalizacién y estandarizaciéon
32 lecciones

Accidentes laborales en la industria
36 lecciones

1.

Resultados de aprendizaje

Explicar en qué consiste la estandarizacion

internacional.

Identificar aspectos generales relacionados con el
Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO).

Identificar los sistemas de gestidon usados por INTECO
a nivel de Costa Rica.

Implementar estrategias que propicien el buen
servicio al cliente.

Generar ideas de negocios aplicando metodologias
y herramientas vigentes y que propicien la
innovaciéon y la creatividad.

. llustrar aspectos relacionados con la salud ocupacional,

. Discriminar los sistemas de gestion de la seguridad y

Resultados de aprendizaje

segun la normativa vigente.

salud en el frabajo, con el propdsito de prevenir
accidentes laborales.

Aplicar normas de seguridad e higiene y equipo de
proteccion personal, dirigidas a la proteccion del medio
ambiente y la salud de las personas.

Verifica las zonas de peligro y vias de acceso en el lugar
de trabajo, considerando las especificaciones técnicas y
la normativa vigente.

Examinar los tipos de agentes a que se estd expuesto en
el ambiente laboral asociado a la industria.

Interpretar los aspectos mds relevantes de la legislaciéon
vigente en materia de salud ocupacional.
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7. ldentificar elementos de programas de salud
ocupacional sencillos para la institucion educativa.

8. Implementar técnicas para la recuperacion o el
mantenimiento del autocontrol.

9. Contrastar la importancia de la ciudadania global y el
desarrollo sostenible.
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Taller exploratorio: Modalidad: Nivel
Promoviendo la mejora continua en la industria Industrial Octavo

Unidad de estudio:

Tiempo estimado:

Equipos de mejora y distribucion de planta

24 lecciones

Competencias para el desarrollo humano:

Eje de la politica educativa:

Discernimiento y responsabilidad

Ciudadania digital con equidad social

Resultados de aprendizaje

1. Identificar los conceptos bdsicos
de la calidad a nivel empresarial.

Saberes esenciales

Conceptos de calidad:

Calidad.

Planeamiento de la calidad.
Estdndares de calidad.
Requerimientos.
Especificaciones.
Documento y registro.
Costos de calidad.

e Auditoria y reporte.

Indicador de logro
Reconoce los conceptos de calidad
utilizados en el ambiente
empresarial.

Distingue conceptos de calidad
utilizados en el ambiente
empresarial.

2. Elaborar planes de enfrenamiento
y evaluacion sencillos, para
equipos de trabajo.

Equipos de trabajo:

e Tipos:

e De procesos.

e De mejora.

e grupos de trabajo/celdas
de trabagjo.
Autdnomos.
Temporales.
Para proyectos.
Multifuncional.

Describe tipos de equipos de
trabajo.

Diferencia las funciones y objetivos
que se deben tfomar en cuenta para
la formacién de los tipos de equipos.

Aplica las bases para seleccionar a
los integrantes de los equipos de
trabajo.
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Resultados de aprendizaje

Saberes esenciales
e Objetivos.
e Funciones.

Construccion de equipos:

e Investigacion de las habilidades y
competencias de los posibles
miembros.

e Dindmicas infroductorias para
promover confianza y respeto.

e Presentacion personal de los
miembros

e Establecimiento de objetivos.

Etapas de desarrollo de los equipos:

Conformado.
Asalto.
Normalizacién.
Actuacion.
Aplazamiento.

Indicador de logro

Cita las etapas de desarrollo de
equipos de trabajo.

Determina los roles y
responsabilidades en los equipos de
trabajo.

Crea planes de enfrenamiento y
evaluacion sencillos para equipos de
trabajo.

3. Disenar la distribucion de planta,
considerando el tipo y modelo de
produccion, aplicando los
principios, métodos y herramientas,
mediante el uso de equipo
tecnoldgico disponible, acorde con
las nuevas tendencias.

Conceptos:

e FEficiencia.
e FEficacia.
e Valor.

Principios de distribucion de planta
Métodos de distribucion

Diferencia los conceptos: eficiencia,
eficacia y valor.

Explica en qué consiste la
distribucién para la produccion.

Aplica los principios de distribucion
de planta.

Encendamos juntos la luz
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Resultados de aprendizaje

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

Indicador de logro

Herramientas utilizadas para el
diseio basico de la distribucion de
planta para

la produccion:

e Cenftros de trabagjo.

e Planeacién sistemdatica de la
distribucion.

e Lineas de ensamble.

e Relacién del Balanceo de la linea
de ensamble en la distribucion de
planta.

e Division de las tareas.

e Modelo mixto para equilibrar la
linea.

e Tendencias actuales respecto de
las lineas de ensamble.

Tipos de celdas:

e De manufactura.
e Virtuales de manufactura.

Tipos de distribucion de planta por
disposicion de procesos:

Industrias monolineales.
Industrias sintéticas.
Industria analitica.
Industria convergente.

Distingue los métodos de distribucion
de planta.

Diferencia herramientas utilizadas
para el diseno bdsico de la
distribucién de planta para

la produccion.

Caracteriza los tipos de celdas.
Identifica los tipos de distribucion de
planta por disposicion de procesos.

Reconoce los elementos por
considerar para distribuir la planta.

Disena a escala los tipos de
distribuciones, segun las nuevas
tendencias.

Encendamos juntos la luz




Direccion de Educacion
Técnica y Capacidades

‘ MINISTERIO DE GOBIERNO
/” Emprendedoras

EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
Elementos de distribucion de planta:

Materiales y productos.

Personal.

Movimiento en planta.
Magqguinaria y equipo para las
actividades de la planta.
Edificios y construcciones civiles.
e Servicios industriales y de soporte.
e Espacios para esperas.

Distribuciones por modelo de
produccion:

Por producto

Por proceso

Fija

Distribucion celular

Por proyecto.

Para servicios minoristas.

Flexible de la linea y en forma de
u.

e Distribucion de oficinas.

e Servicescape.

e Letreros, simbolos y otros objetos.

4. Desarrollar las formaciones mds Formaciones mds comunes en la e Reconoce los patrones de
comunes en la distribucion de la distribucion de la maquinaria circulacién en la planta, segun las
magquinaria, segun las nuevas (patrones de circulacion): nuevas tendencias.
tendencias.

e Lineasimple.

Encendamos juntos la luz
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Saberes esenciales

Indicador de logro

Resultados de aprendizaje

Linea compuesta.
Linea quebrada.
Zigzag.

Diagonal.
Irregular.

Circular.

Distribucion de la maquinaria de
acuerdo con el tipo de proceso:

Proceso.

Producto.

Fija.

Células de fabricacion.
Fdbrica flexible.

Mixta.

Lineas de produccion.

Alternativas para distribuciones de
mdquinas:

e Componente por proceso:
maquina controlada por
computadora célula linea de
produccion.

e Ensamble: estacién de frabajo no
progresiva linea de produccién.

e Oficina:

e Estacion de trabajo
individual.

llustra la distribucion de la
maquinaria, segun el fipo de
proceso.

Representa alternativas para distribuir
mdaquinas, segun las nuevas
tendencias.

llustra las lineas de produccidn,
segun las nuevas tendencias.

Disena los niveles de las plantas
industriales, segun las nuevas
tendencias.

Encendamos juntos la luz
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Estacion de trabajo
individual + cierta
especializacion

e Tipos de lineas de produccion:

e De operacioén solamente;
ejemplo: maguinado, mesa
seleccionadora.

e De ensamble.

e De desensamble; ejemplo:
carniceria.

e De recoleccion de pedidos.

Niveles de actividad de una planta
industrial:

Sobre el techo.
Techo.
De servicios aéreos.
De seguridad.
De produccion.
De viagje del producto.
De piso y de sétano.
5. Clasificar los materiales usados en Gases: comprimidos, licuados, e Clasifica los gases utilizados en la
la industria, segun las nuevas disueltos. industria.
tendencias. e Alta presion.
e Baja presion. e Distingue los materiales usados en los
Liquidos: liguidos, semiliquidos y solidos.
e Inestables.
e Estables. e Diferencia los tipos de envases,
embalados y absorbentes, segun las
nuevas tendencias.

Encendamos juntos la luz
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Semiliquidos: emulsiones, barros,
desperdicios cloacales, lodos, e Ejemplifica los materiales de cada
fangos, pulpas, pastas, gel. tipo de envase, embalado y
e Solidos a granel: absorbente.

e Material bruto de minas.

e Materiales brutos terrosos
(arena, granzoén, arcillas).

e Materiales ya
beneficiados y
clasificados.

e Sustancias quimicas secas
a granel (sosa cdaustica,
sales, cenizas).

e Productos agricolas a
granel (cereales, haring,
azucar).

e Trabajados: articulos y piezas
manufacturadas, mercancias y
géneros de duracion
completamente
manufacturados, bienes de
consumo, productos animales,
vegetales, forestales, metdlicos.

e Seres vivientes: personas,
animales cuadrUpedos, aves,
reptiles, peces y animales
marinos, insectos plantas,
microorganismos.

e Materiales no incluidos en estas
clasificaciones:

Encendamos juntos la luz
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e Radiactivos, explosivos,
materiales bélicos,
plasma, gel entre ofros.

e Materiales para envases,
embalado y absorbentes: cartén,
tela, plasticos, vidrio, metal,
madera, celofdn, papel, anime

e Clasificacion de los envases
utilizados en la industria:

e En manufactura.
¢ Como embalajes en el
tfransporte del producto.

e Tipos de envases:

e De presion: bombonas o
cilindros de alta presion,
botellas y cartuchos para
gases comprimidos,
tangues de baja presion:
fijos, portdtiles y sobre
vehiculos automotores.

e Herméticos: tambores
metdlicos, barriles, toneles,
cubas, botellas, frascos,
ampollas, latas selladas,
envases sellados para
embarques.

e Para contener
desarmables: barriles y
cunetes; desarmables no
metdlicos; cajas y cajones
de metal, maderaq, fibra,

Encendamos juntos la luz
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Saberes esenciales

Técnica y Capacidades

Indicador de logro

papel; huacales; cajas de
cartén corrugado; sacos,
paquetes, pacas, haces,
rollos; latas con tapas
removibles.

¢ Sintapa o de boca
abierta: cajas cuadradas,
envases redondos, cestas
rectangulares, bandejas,
cajones, silos, tolvas.

e Soportes de enrollar: carretas,
bobinas, enrolladas para tela,
ejes, nucleos, tubos, tambores,
lanzaderas, conos.

¢ Plataformas de soporte: paletas,
plataformas deslizantes, mesas,
bandejas, separadores,
bastidores, patines, carretillas.

e Amarres, fijadores: abrazaderas
(alambre, banda metdlica, flejes,
banda adhesiva, mecate);
cinchas (cadena, guayaq,
alambre con tirantes); barandas
para camiones, ataduras de
seguridad, pernos, tornillos,
clavos, perro; peliculas de
pldstico.

6. Aplicar los principios de
discernimiento y responsabilidad
en la ejecucién de actividades

Discernimiento y responsabilidad:

e Concepto.
e Importancia.
e Responsabilidad:

Explica la importancia de la
ejecucion de acciones con
discernimiento y responsabilidad.

Encendamos juntos la luz
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propias de su entorno y en las
relaciones con otras personas.

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

e Condiciones.
e Tipos

Técnica y Capacidades

Indicador de logro

Relaciona caracteristicas de las
personas que actuan con
responsabilidad y discernimiento.
Ejecuta actividades propias del
drea de formacion técnica
asumiendo las consecuencias de sus
actos.

Aplica el discernimiento y la
responsabilidad como parte
importante para una sana
convivencia.

7. Promover la eleccion de carreras
profesionales relacionadas con las
dreas de ciencia, tecnologia,
ingenieria, arte y matematicas,
desde la igualdad de género y
como parte de su proyecto
vocacional.

Carreras profesionales STEAM

e 5Qué son las carreras STEAM?

e Carreras STEAM: profesiones del
futuro.

e Factores que influyen en la
participacion, avance y
rendimiento de las mujeres en las
carreras STEAM:

e Nivel individual: factores
bioldgicos y psicoldgicos.

e Nivel familiar y de pares:
creencias y expectativas,
nivel educativo y
socioecondémico, entre
otros.

e Nivel escolar: docente,
programa de estudio,
mafteriales y recursos de
aprendizaje, estrategias de

Explica el concepto STEAM.

Identifica las carreras profesionales
requeridas en el mundo, segun el
avance de la tecnologia.

Discute los factores que impiden la
seleccion de carreras STEAM por
parte de las mujeres.

Explica los tipos y requerimientos
profesionales de las carreras STEAM
mdas demandadas en nuestro pais.

Ejemplifica los aportes de las mujeres
que escogieron carreras STEAM al
desarrollo de la sociedad.

Encendamos juntos la luz
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Resultados de aprendizaje \ Saberes esenciales Indicador de logro
ensenanza, interacciéon
docente-estudiante,
evaluacion, entorno
escolar.

¢ Nivel social: normas sociales
y culturales.

e Carreras STEAM requeridas por los

sectores productivos.

o Perfil del profesional STEAM.

e Impacto de las carreras STEAM en

la sociedad.

Aporte de los lideres STEAM a la

sociedad costarricense e

internacional.

Encendamos juntos la luz
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Taller exploratorio: Modalidad: Nivel
Promoviendo la mejora continua en la industria Industrial Octavo
Unidad de estudio: Tiempo estimado:
Principios de metrologia industrial 28 lecciones
Competencias para el desarrollo humano: Eje de la politica educativa:
Pensamiento critico Ciudadania digital con equidad sociall
Resultados de aprendizaje ‘ Saberes esenciales ‘ Indicador de logro ‘
1. Identificar los aspectos y Metrologia en el mundo: e Reconoce qué es la metrologia.
componentes mads relevantes de la
metrologia como ciencia, y su e Convencion del metro 1875 e |dentifica la metrologia en el mundo.
importancia en el dmbito industrial. CGPM (Conferencia General de
Pesas y Medidas). e Distingue los institutos primarios usados
e CIPM (Comité Internacional de en meftrologia.
Pesas y Medidas).
e BIPM (Oficina Internacional de e llustra el vocabulario usado en
Pesas y Medidas). metrologia.
Institutos primarios: e Relaciona la metrologia con la

ciencia y los procesos industriales.
e PTB, NIST, CENAM, DKD.

Vocabulario usado en metrologia:

e Cadlibracion instrumental y

analitica.
e Magnitud y mensurado.
e Valor.

e Escala resolucion.

Encendamos juntos la luz
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

Sensibilidad.

Patron.

Jerarquia de patrones.

Trazabilidad.

Esquema de trazabilidad.

Alineacién y tolerancia.

Magnitud de influencia.

Resultado de una medicion.

Error de medicion

Correccion.

Error sistemdatico y error aleatorio.

Pardmetros.

Incertidumbre de medicion.

Medicion.

Mediciéon directa e indirectaq,

dimensional y geométrica.

Constante, variable.

Tolerancia.

Nonio.

Metrologia y su relacién con las

ciencias y los procesos

industriales.

2. Aplicar el Sistema Internacional de | Sistemas de mayor uso en la e Reconoce el concepto, importancia,
Unidades, en la resolucion de medicion usos del Sistema Internacional de
ejercicios relacionados con la Unidades.
conversidon de unidades, segun las e Sistema Internacional de
nuevas tendencias. Unidades: e Resuelve ejercicios usando el Sistema

e Concepto, importancia, usos. Internacional de Unidades.

e Medidas: metro, milimetro,
centimetro, décima, e Resuelve gjercicios de medidas y

redondeo de valores numéricos.

Encendamos juntos la luz




Direccion de Educacion

:'g::g:g:g: :SBLICA S COGT . RGA /  Técnicay Capacidades
/’ Emprendedoras
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

centésima, milésima, micra, e Relaciona el término incertidumbre
milimicra, pulgada. con los procesos industriales.

e Unidades bdsicas: metro (m)
kilogramo (kg) segundo (s) e Diagrama el proceso de estimacion
ampere (A) kelvin (K) mole de incertidumbres.
(mol) candela (cd)

¢ Unidades suplementarias: e llustra la simbologia de la tolerancia,
radian (rad) estereorradidn (sr). segun las nuevas tendencias.

e Unidades derivadas: newton
(N) joule (J) pascal (Pa).

e FEscritura de fechas y tiempos.
Cifras significativas.

¢ Redondeo de valores
NUMEricos.

e Aseguramiento metrologico.
Proceso de estimacion de
incertidumbres (EURACHEM)

e Sistema Anglosajon

Simbologia de la tolerancia:

e Tolerancia de forma:

e Rectifud.

e Planicidad.

e Redondez.

¢ Cilindricidad.

e Forma de linea.

e Forma de superficie.
e Tolerancia de orientacion:
e Paralelismo de una recta.

Encendamos juntos la luz n
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e Perpendicularidad de una
recta.

e Inclinacion de una recta.
e Tolerancia de posicion:

e Posicion.
e Coaxibilidad.
e Simetria.

e Tolerancia de oscilacién:
e Circular radial.
e Total, radial.

3. Identificar instrumentos bdsicos de | Instrumentos de metrologia: e Distingue el uso de los instrumentos de
metrologia, segun la normativa medicion.
vigente. e Regla graduada.
e Metro. e Utiliza instrumentos de medicion
e Cinta métrica. disponibles en el centro educativo,
e Plomada. segun situaciones especificas en
e Nivel. procesos industriales.
e Escuadrasy plantillas.
e Tipos de calibre o pie rey:

e Universal.
De exteriores.
De interiores.
De profundidad.
Especiales (para roscas,
etc.).
e Pasa no pasa (mide los
didmetros de los agujeros).
e Reloj comparador: analdgico,
digital, compds comparador,
galga de sujecion, comparador
Sptico.

Encendamos juntos la luz




MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

N

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

Técnica y Capacidades

Resultados de aprendizaje

e Mdaqguinas de medicion: con I&ser,
con palpador de sensibilidad,
micrometro de alturas, columna
eléctrica de medidas y mediciéon
tridimensional.

e Oftros

Indicador de logro

4. Interpretar con precision, evidencia,
informaciéon, enunciados, graficas y
preguntas propias del drea de
formacién técnica y de la vida
cotidiana.

Pensamiento critico:

e Concepto.

¢ FElementos.

e Problemas del pensamiento
egocéntrico.

e Razonamiento.

e Caracteristicas intelectuales.

Describe la importancia del
pensamiento critico en la evaluacion
de la informacion relevante.

Explica los elementos y caracteristicas
del pensamiento critico.

Establece conclusiones y soluciones
argumentando reflexivamente, sobre
aspectos del drea técnica y de la
cotidianidad.

5. Promover la eleccion de carreras
profesionales relacionadas con las
dreas de ciencia, tecnologia,
ingenieria, arte y matematicas,
desde laigualdad de género y
como parte de su proyecto
vocacional.

Carreras profesionales STEAM

e 5Qué son las carreras STEAM?

e Carreras STEAM: profesiones del
futuro.

e Factores que influyen en la
participacion, avance y
rendimiento de las mujeres en las
carreras STEAM:

e Nivel individual: factores
bioldgicos y psicologicos.

e Nivel familiar y de pares:
creencias y expectativas,
nivel educativo y

Explica el concepto STEAM.

ldentifica las carreras profesionales
requeridas en el mundo, segun el
avance de la tecnologia.

Discute los factores que impiden la
seleccion de carreras STEAM por parte
de las mujeres.

Explica los fipos y requerimientos
profesionales de las carreras STEAM
mds demandadas en nuestro pais.

Encendamos juntos la luz
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Resultados de aprendizaje \ Saberes esenciales \ Indicador de logro \
socioeconémico, entre ¢ Ejemplifica los aportes de las mujeres
ofros. que escogieron carreras STEAM al
¢ Nivel escolar: docente, desarrollo de la sociedad.

programa de estudio,
materiales y recursos de
aprendizaje, estrategias de
ensenanza, interacciéon
docente-estudiante,
evaluacién, entorno
escolar.
¢ Nivel social: normas sociales
y culturales.
e Carreras STEAM requeridas por los
sectores productivos.
o Perfil del profesional STEAM.
e Impacto de las carreras STEAM en
la sociedad.
e Aporte de los lideres STEAM a la
sociedad costarricense e
internacional.

Encendamos juntos la luz
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Taller exploratorio: Modalidad: Nivel
Promoviendo la mejora continua en la industria Industrial Octavo

Unidad de estudio:

Tiempo estimado:

Técnicas de andlisis de procesos

28 lecciones

Competencias para el desarrollo humano:

Eje de la politica educativa:

Comunicacidn asertiva

Emprendimiento

Resultados de aprendizaje

1. Utilizar los tipos de muestreo,
recoleccion e integridad de los datos.

Saberes esenciales

Tipos de datos, recoleccion e
integridad:

Datos

Concepto

Tipos

Continuos y discretos.

Recoleccion e integridad de los
datos en fiempo real.

Métodos de muestreo.

e Muestreo de aceptacion.

e Fuentes de variacion.

Indicador de logro

Reconoce el concepto de datos.

Distingue los tipos de datos utilizados
en andlisis de procesos.

|dentifica las ventajas de la
recoleccion de datos en tiempo real.

Explica las implicaciones de la
recoleccion deficiente de datos.

Aplica los tipos de muestreo en el
desarrollo de ejercicios.

Reconoce las fuentes de variacion en
los procesos.

2. Analizar los datos utilizando estadistica
bdsica.

e Medidas de tendencia central:
e Media.
¢ Moda.
e Mediana.

Reconoce el concepto de las
medidas de estadistica bdsica.

Encendamos juntos la luz
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Saberes esenciales
¢ Medidas de variabilidad:
e Rango.
e Varianza.
e Desviacion estandar.

Técnica y Capacidades

Indicador de logro

Calcula las medidas de tendencia
cenfral y de variabilidad.

Interpreta las medidas de tendencia
central y de variabilidad basado en
procesos.

3. Utilizar herramientas bdsicas que

evitan problemas o situaciones que se
dan en los procesos industriales.

Herramientas para determinar las
causas:

e 5WhIH

e Diagrama de Ishikawa por
estratificacion

e Diagrama de Ishikawa por
proceso.

e Diagrama de Ishikawa 6M.

e Lluvia de ideacs.

Herramientas basicas de calidad:

Hoja de verificacion.

Diagrama de Pareto.
Diagrama de correlacion.
Histograma.

Diagrama de comportamiento.

Identifica las caracteristicas y usos de
las herramientas.

Distingue herramientas para la
determinacion de causas y bdsicas
de calidad.

Utiliza herramientas en relacién con el
andlisis y mejora de procesos.

Verifica los resulfados encontrados al
utilizar las herramientas de calidad en
forma sencilla.

4. Examinar las caracteristicas de las

herramientas de calidad, para la
aplicacion de la metodologia DMAIC.

Fases y herramientas de la
metodologia DMAIC

e Definir:
e |dentificacion del proyecto.
e Voz del cliente.
e Seleccion de proyecto.

Cita las generalidades de la
metodologia DMAIC.

Distingue problemas que requieren la
atencion de procesos.

Encendamos juntos la luz
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Grupos o personas ¢ Realiza mediciones sobre el estado del
interesadas. proyecto, utilizando estadistica
e Entradas y salidas del bdsica.
proceso (SIPOC).
e Administracion bdsica del e Analza el estado del proceso
proyecto. mediante el uso de herramientas de
e Etapas del proyecto. calidad.
e Comunicacion del plan.
e Plan del proyecto  Plantea opciones de mejora para los
e Herramientas (Grdficas, Procesos.
tablas, matrices, diagramas
de drbol). e Establece técnicas de control para
e Revision. lograr la mejora de procesos.
e Medir:

e Estadistica bdsica (tendencia
central y dispersion).
e Recoleccién de datos.

e Andlizar:
e Herramientas Lean (5s,
eliminacién de desperdicios).
e Andlisis de causa raiz (5WT1H,
mapas de procesos).
e Andlisis de datos.

e Mejorar (improve):
e Técnicas de mejora (kaizen,
PDCA, costos).

Encendamos juntos la luz E
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Resultados de aprendizaje

Saberes esenciales

e Confrolar:
e Plan de control (grdficas de
conftrol X-R).
¢ Documentos de control.

Indicador de logro

5. Emplear formas de comunicacion
asertiva en la convivencia con las
personas.

Comunicacion asertiva:

Concepto.

e Obstdculos para ser una persona
asertiva:
e Agresivo y pasivo.

e Técnicas para la comunicacion
asertiva.

Reconoce el concepto de
comunicacion asertiva.

Compara rasgos humanos de la
persona asertiva, pasiva y agresiva.

Aplica técnicas de comunicacion
aserfiva en contextos de su drea de
formacion técnica.

6. Explicar la importancia del manejo de
residuos y plagas en acatamiento a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) 3y 12.

ODS 3: Garantizar una vida sana y
promover el bienestar para todos en
todas las edades.

e Poner fin alas enfermedades
transmitidas por agua y plagas de
animales que pican, contaminan
y danan los alimentos y edificios,
afectando la calidad de vida de
las personas.

ODS 12: Garantizar modalidades de
consumo y produccién sostenibles.

Reconoce las metas de los ODS 3y 12
relacionados con el control de plagas
y el manejo de los residuos generados
en establecimientos gastrondmicos.

Explica la importancia de los
propdsitos de los ODS 3y 12.

Diferencia la ejecucion de buenas
prdcticas que propicien el alcance de
los ODS 3y 12.

Encendamos juntos la luz




Direccion de Educacion
, MINISTERIO DE GOBIERNO / .
EDUGACION PUBLICA | pEcostamrica /  Técnicay Capacidades

Emprendedoras

Resultados de aprendizaje ‘ Saberes esenciales Indicador de logro ‘

e Reducir ala mitad el desperdicio
de alimentos per cdpita mundial
y los posteriores a la cosecha que
provocan plagas de animales.

e Lograr la gestion ecolégicamente
racional de los desechos de los
establecimientos gastronémicos a
fin de minimizar sus efectos
adversos en la salud humana y el
medio ambiente.

Encendamos juntos la luz




Direccion de Educacion

:I;Nu'g:cezrblz :SBUCA SR COGT RICA ' Técnica y Capacidades

/‘ Emprendedoras
Taller exploratorio: Modalidad: Nivel
Promoviendo la mejora continua en la industria Industrial Octavo
Unidad de estudio: Tiempo estimado:
Normalizacion y estandarizacion 32 lecciones
Competencias para el desarrollo humano: Eje de la politica educativa:
Orientacion de servicio al cliente Emprendimiento

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

1. Explicar en qué consiste la Organizacion Internacional de e Reconoce el concepto, origeny
estandarizacion internacional. Normalizacién o Estandarizacién (I1SO): evolucion de la ISO.
e Concepto. e Cita los paises miembros de la ISO.
e Origen.
e Evolucion. e Explica por qué es importante la
e Paises miembros. implementacion de normas ISO en
e Financiamiento de la Organizacién procesos industriales.
ISO.
e Tiposy beneficios de las ISO: e Clasifica las normas ISO.
e 9001.
e 14001. e Explica generalidades de cada
e 22000. norma ISO.
e 13485
e 45001
2. Identificar aspectos generales INTECO: e Describe las funciones de INTECO.
relacionados con el Instituto de
Normas Técnicas de Costa Rica e Normalizacion y estandarizacion. e Diferencia entre normalizacion y
(INTECO). e Concepto e importancia. estandarizacion.
e Normas técnicas:

Encendamos juntos la luz u



MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Resultados de aprendizaje

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

Técnica y Capacidades

Indicador de logro

e Concepto.
e Catdlogos nacional e
internacional.

o Compray desarrollo de normas.

e Certificacion vs. verificacion.
e Servicios que brinda INTECO.

Explica qué es una norma técnica.

Conftrasta los conceptos
certificacion y verificacion.

Reconoce los servicios que brinda
INTECO en Costa Rica.

2. |dentificar los sistemas de gestion
usados por INTECO a nivel de Costa
Rica.

Sistemas de Gestion de la Calidad:

e Implicaciones e interpretacion -
Sistemas de gestion de la calidad
segun la norma INTE/ISO 9001:2015.

e Implicaciones e interpretacion -
Dispositivos médicos segun la norma
INTE/ISO 13485:2016.

e Implicaciones e interpretacion -
Sistema de gestion para
organizaciones educativas segun la
norma INTE/ISO 21001:2018.

e Auditorinterno en dispositivos
médicos segun las normas INTE/ISO
13485:2016 e INTE/ISO 19011:2018.

e Auditorinterno en sistemas de gestion
de la calidad segun las normas
INTE/ISO 9001:2015 e INTE/ISO
19011:2018

e Gestidn por procesos.

e Control estadistico de los procesos.

e Un enfoque con orientacion total al
cliente.

Describe en qué consiste los
sistemas de gestion de la calidad,
segun lo tipificado por INTECO para
Costa Rica.

Explica qué es la gestion de
procesos.

Argumenta la importancia del
control estadistico de procesos
para la industria.

Explica por qué en la industria la
orientacidon al cliente es necesaria.

Reconoce el concepto,
importancia y las herramientas de
mejora de la calidad.

Encendamos juntos la luz




Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO .
EDUCACION PUBLICA | DECOSTARICA | Técnica y Capacidades

/’ Emprendedoras
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Herramientas para la mejora de la o Define el concepto de sistema de
calidad. gestion ambiental.
Sistemas de Gestién Ambiental: e Explica en qué consiste el sistema

de gestion ambiental.

e Cuantificacion de emisiones y
carbono neutralidad integrado. e Distingue los principales requisitos
Normas INTE/ISO 14064-1 e INTE BS. legales ambientales.

e Implicaciones e interpretacion -
Sistemas de gestidon ambiental segun |e  Ejemplifica la huella de carbono de
la norma INTE/ISO 14001:2015. productos.

e Implicaciones e interpretacion -
Sistemas de gestion de la energia
segun la norma INTE/ISO 50001:2018.

e Implicaciones e interpretacion -
Compras sostenibles segun la norma
INTE/ISO 20400:2017.

e Verificadores de gases de efecto
Invernadero. Norma INTE/ISO 14064-3.

e Incertidumbre para inventarios de
gases de efecto invernadero.

e Auditor interno en sistemas de gestion
ambiental segun las normas INTE/ISO
14001:2015 e INTE/ISO 19011:2018.

e Auditor interno en sistemas de gestion
de la energia segun las normas
INTE/ISO 50001:2018 e INTE/ISO
19011:2018.

e Verificadores de gases de Efecto
Invernadero. Norma INTE/ISO 14064-3.

e Requisitos legales ambientales.

Encendamos juntos la luz




MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Resultados de aprendizaje

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

Técnica y Capacidades

Indicador de logro

Huella de carbono de productos.
Norma INTE/ISO 14067:2019. Requisitos
y directrices para cuantificacion.

Sistema de Gestion de la
Responsabilidad Social:

Implicaciones e interpretacion -
Sistemas de Gestion Antfisoborno
segun la norma INTE/ISO 37001:2017.
Implicaciones e interpretacion -
Sistemas de gestion responsabilidad
social infegrados segun las normas
INTE/ISO 26000:2010 e INTE G35:2012.
Implicaciones e interpretacion -
Sistema de gestion para la igualdad
de género en el dmbito laboral segun
la norma INTE G38:2015.
Implicaciones e interpretacion -
Sistemas de Gestidon de cumplimiento
segun la norma INTE/ISO 19600:2017.

Sistema de Gestion de Inocuidad de los
alimentos:

HACCP - Andlisis de control de puntos
criticos.

Esquema FSSC 22000 v5.1 - Sistemas
de gestion de la inocuidad de los
alimentos.

Comenta el concepto de

responsabilidad social e igualdad

de género.

Explica en qué consiste el sistema

de responsabilidad social.

Ejemplifica casos de
responsabilidad social en Costa
Rica.

Dramatiza casos de equidad de

género laboral.

Conftrasta los términos inocuidad y

fraude alimenticio.

Explica en qué consiste el sistema

de gestion de inocuidad de los
alimentos.

Ejemplifica buenas practicas de
manufactura.

Encendamos juntos la luz
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DE COSTA RICA Técnica y Capacidades

N

EDUCACION PUBLICA

Resultados de aprendizaje

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

Indicador de logro

e Defensa alimentaria (PAS 96) + Fraude | ¢ Fundamenta la certificacion de
alimentario. sistemas de inocuidad de
e BPM - Buenas practicas de alimentos.
manufactura.
e Auditorinterno en FSSC 22000 v5.1.
Fundamentos para la certificacién de
sistemas de inocuidad de los
alimentos.

3. Implementar estrategias que Orientacion de servicio al cliente: e Reconoce laimportancia del
propicien el buen servicio al servicio al cliente en el dmbito de
cliente.  Concepto: su drea de formacién técnica.

o Cliente.
e Servicio al cliente. e Explica la diferencia entre atencion
* Importancia. . y servicio al cliente.
e Diferencia entre el servicio y la
atencion al cliente. « Emplea estrategias de servicio al
e Triangulo del servicio. _ cliente en situaciones de
e Estrategias de servicio al cllen’re_: . aprendizaje propias de su drea
* Acuerdos de niveles de servicio. técnica y de la vida cotidiana.
e La evaluacion del servicio.
e Manejo de quejas, reclamos y
sugerencias.
e Retenciony fidelizacion de
clientes.
e Sistemas de gestion de las
relaciones con los clientes.
Valores que mejoran el servicio al cliente.

4. Generarideas de negocios Creatividad e innovacion: e Reconoce el concepto de
aplicando metodologias y creatividad e innovacion.
herramientas vigentes y que e Importancia.
propicien la innovaciéony la e Tipos de creatividad: e Distingue los tipos de creatividad.
creatividad. e Mimética.

Encendamos juntos la luz
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MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

/” Emprendedoras

Saberes esenciales

Resultados de aprendizaje

Bisociativa.
Analdgica.
Narrativa.
Intuitiva.
Tipos de innovacion:
Radical.
Incremental.
Disruptiva.
Técnicas para incrementar la
innovacion y la creatividad:
e Scamper.
e PNI.
o 4x4x4.
e CREIN
e DOIT.
e Metodologias que propician la
innovacion y la creatividad.
e Caracteristicas de las personas
creativas e innovadoras.

Idea de negocio:

e Concepto.
e Caracteristicos.

e |dentificacién del diseno del producto

O servicio.

e Las necesidades de los clientes.

e Valor agregado en el producto o
servicio.

¢ Diferenciacién con la competencia

en los productos o servicios.

Indicador de logro
Identifica los tipos de innovacion.

Aplica técnicas y metodologias
gue incrementen la innovacion y la
creatividad.

Explica en qué consiste la idea de
negocio y sus caracteristicas.

Relaciona el diseno de productos o
servicios con las necesidades del
cliente.

Aplica técnicas para la generacion
de ideas de negocios de forma
innovadora y creativa.

Encendamos juntos la luz
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MINISTERIO DE GOBIERNO .
‘ EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA ‘eecnicay-Copacicadas
Emprendedoras

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Innovacion en la elaboracion del
producto o servicio.
e Técnicas para la generacion de la
idea de negocio.

Encendamos juntos la luz
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MINISTERIO DE GOBIERNO :
EDUCACION PUBLICA | DECOSTARICA Tecnica y Capacidades
/ Emprendedoras
Taller exploratorio: Modalidad: Nivel
Promoviendo la mejora continua en la industria Industrial Octavo

Unidad de estudio:

Tiempo estimado:

Accidentes laborales en la empresa

36 lecciones

Competencias para el desarrollo humano:

Eje de la politica educativa:

Juicio y toma de decisiones

Emprendimiento

Resultados de aprendizaje

1. llustrar aspectos relacionados con la

salud ocupacional, segun la
normativa vigente.

Saberes esenciales

e Resena histdrica del desarrollo de la

salud ocupacional.

e Funciones de las instituciones
publicas que velan por la salud
ocupacional.

e Conceptos:

e Trabagjo.

Salud.

Ambiente.

Salud ocupacional.

Riesgo del frabajo.

Accidente de trabajo.

Enfermedad ocupacional.

e Enfermedad profesional.

Indicador de logro

e Reconoce conceptos bdsicos

relacionados con la salud
ocupacional.

Diferencia la enfermedad
ocupacional de la enfermedad
profesional.

Ejemplifica con situaciones de la vida
real los conceptos relacionados con
la salud ocupacional.

2. Discriminar los sistemas de gestion de
la seguridad y salud en el frabajo, con

el propdsito de prevenir accidentes
laborales.

Sistemas de Gestidon de la Seguridad y
Salud, INTECO - Costa Rica:

e Implicaciones e interpretacion -
Sistema de gestién de la seguridad y

Explica en qué consiste el sistema de
gestion de seguridad y salud, segin
lo tipifica INTECO para Costa Rica.

Describe las causas primarias e

Encendamos juntos la luz

inmediatas de los accidentes.




Direccion de Educacion

:':;::g:gﬁ;: :SBL'CA S COGT . RGA /  Técnicay Capacidades
/ Emprendedoras
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
salud en el frabajo segun la norma e llustra las causas primarias en
INTE/ISO 45001:2018. sifuaciones reales de tfrabajo.
e Auditorinterno en sistemas de

gestion seguridad y salud en el e |dentifica condiciones inseguras en
trabajo segun las normas INTE/ISO su institucion.

45001:2018 e INTE/ISO 19011:2018.

e Implicaciones e interpretacion -
Sistema de gestion de la seguridad
para la cadena de suministro segun
la norma INTE/ISO 28000:2013

e Auditorinterno en sistemas de
gestion seguridad y salud en el
trabajo segun las normas INTE/ISO
28000:2013.

e Requisitos legales seguridad y salud
en el frabagjo.

Causas primarias:

e Estrés fisico o psicoldgico.
e Estrés mental o psicoldgico
e Desmotivacion.

Causas inmediatas:

e Operar equipo sin autorizacion.
No advertir del peligro.

e No utilizar equipo adecuado
correctamente.

e Levantar objetos sin la técnica
adecuada.

Encendamos juntos la luz




MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Resultados de aprendizaje

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

¢ Almacenamiento de materiales sin
respetar las reglas de seguridad.
e Hacer bromas, jugar.

Condiciones inseguras:

e Areas de frabajo con poco espacio.

Deficiencias en sistemas de
advertencia y senalamiento.

e Desorden o falta de limpieza en las
dreas de trabajo.

e Condiciones ambientales peligrosas.

Técnica y Capacidades

Indicador de logro

Aplicar normas de seguridad e
higiene y equipo de proteccién
personal, dirigidas a la protecciéon del
medio ambiente y la salud de |as
personas.

Orden y limpieza en la prevencion de
accidentes:

e Desechos:
e Conceptoy tipos.
e Originados a partir de las
computadoras.
e Eliminacién y manejo.

e Basura:
e Conceptoy tipos.
e Clasificacion.
e Eliminacién y manejo.

e Equipo de proteccién personal:
todas las partes del cuerpo.

Reconoce los conceptos e
importancia de limpieza, orden,
desechos y basura.

Distingue los tipos de desechos y
basura.

Diferencia los métodos para el
manejo y la eliminacién de los
desechos y basura.

llustra formas de manejar los
desechos producidos a partir de
equipos tecnoldgicos.

Establece la importancia del uso del
equipo de seguridad en la
prevencion de accidentes,
siguiendo las especificaciones

Encendamos juntos la luz
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Técnica y Capacidades

Resultados de aprendizaje

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

Indicador de logro

técnicas del fabricante y las politicas
organizacionales.
Contrasta los tipos de equipo de
proteccioén segun su uso.
Verifica las zonas de peligro y vias de | Simbologia en senales de peligro: Define los conceptos de simbologia,
acceso en el lugar de trabajo, senalizacién y demarcacion de
considerando las especificaciones Demarcacion de mdquinas, zonas de zonas de seguridad.
técnicas y la normativa vigente. riesgo y vias de seguridad.
Normalizacién de colores. llustra los usos de la simbologia y
Importancia de los colores en la senalizacién de zonas en el
seguridad. ambiente de trabagjo.
Colores que se utilizan:
e RoOjo. Interpreta los colores de acuerdo
e Anaranjado. Con suU USO.
e Azul.
e Violeta. EvalUa las zonas de peligro y vias de
e Blanco. acceso en el lugar de trabajo.
e Negro.
o Ciris.
5. Examinar los tipos de agentes a que Agente: Explica los conceptos bdsicos
se estd expuesto en el ambiente asociados a los agentes.
laboral asociado a la industria. Concepto.
Tipos de agentes. Clasifica los tipos de agentes
e Fisico. causales de enfermedades
e Quimico. ocupacionales.
e Biologico.
e Ergondmicos. Enumera las consecuencias
e Exposicion. producidas por cada uno de los
e Tiempo. agentes.
e Intensidad.

Encendamos juntos la luz
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Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO | Técnica y Capacidades

/’ Emprendedoras
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

Ventilacion. e Distingue los efectos fisioldgicos de
estos agentes: iluminacion,

e Importancia. ventilacion y ruido.

e Caracteristicas.

e Tipos: artificial y natural. ¢ Identifica los medios de control

lluminacion: existentes para los agentes.

e Caracteristicas. e Explica laimportancia del control de

e Importancia. los agentes para prevencion de

e Variables principales de la enfermedades ocupacionales.

iluminacion.

¢ Tamano del objeto.
Brillo y contraste.
e Agudeza visual.

Ruido:

e Mecdnica de la audicidon.
e Propiedades del ruido.

e Efectos fisioldgicos del ruido.
e Medios de conftrol del ruido

6. Interpretarlos aspectos mas Ley 6727 sobre Riesgos del Trabajo: e Reconoce los elementos mds
relevantes de la legislacion vigente en importantes de cada ley o
materia de salud ocupacional. e Derechos de los tfrabajadores. reglamento.

e Obligaciones de los trabajadores.

e Obligaciones del patrono. e Aplicalaleyyreglamentos en la
resolucion de casos sencillos

Reglamentos: relacionados con el campo
industrial.

e Reglamento General de Seguridad
Ocupacional.

Encendamos juntos la luz 100




MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Resultados de aprendizaje

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

/" Emprendedoras

Saberes esenciales

Reglamento de Comisiones de Salud
Ocupacional.

Modelo de Riesgo del Trabajo del
Instituto Nacional de Seguros (INS).

Técnica y Capacidades

Indicador de logro

Diagrama el Modelo de Riesgo del
trabajo del INS.

7.

|dentificar elementos de programas
de salud ocupacional sencillos para la
institucion educativa.

Programa de Salud Ocupacional
(sencillo):

Principales elementos:

Acuerdo del Consejo de Salud
Ocupacional.

Diagndstico de las condiciones y
medio ambiente de trabagjo.
Caracteristicas generales de la
empresa o institucion.

Descripcién del proceso de trabajo:
Investigacion y registro de
accidentes, incidentes,
enfermedades vy situacion de los
riesgos (condiciones y actos
inseguros).

Descripcion y andlisis de los riesgos
pOr proceso y por area.
Clasificacion de factores de riesgos
laborales.

Evaluacion de los riesgos laborales.
Estrategia de infervencion.
Medidas de prevencion y
proteccion.

Planificacién de la actividad
preventiva.

Define qué es el programa de salud
ocupacional.

Identifica los principales elementos
que contemplan los programas de
salud ocupacional sencillos.

Redacta el informe técnico,
considerando el formato APA
vigente.

Encendamos juntos la luz

101




Direccion de Educacion

MINISTERIO DE GOBIERNO :
\ EDUCACION PUBLICA | DECOSTARICA | Técnica y Capacidades
/ Emprendedoras
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Mapa de riesgos.

e Formulacién del plan de trabajo
(cronograma de ejecucion).

e Seguimiento y control.

e Redacta el informe final (sencillo),
considerando las Normas APA

vigentes.

8. Implementar técnicas para la Autocontrol: e Reconoce el concepto de
recuperacion o el mantenimiento del autocontrol.
autocontrol. e Concepto.

e Formas en cOmo se pierde o e Explica las formas de perder o
recupera el autocontrol. recuperar el control.
e Técnicas para mantener el
autocontrol. e Utiliza técnicas de autocontrol en
diversos contextos.

9. Contrastar la importancia de la e 5Qué esla ciudadania global? e Identifica qué es la ciudadania
ciudadania global y el desarrollo e 5Qué es el desarrollo sostenible? global y sus caracteristicas.
sostenible. e Necesidades de la ciudadania

global y el desarrollo sostenible e Reconoce el concepto de desarrollo
sostenible.

e Relaciona la importancia de
ciudadania global y el desarrollo
sostenible.

Identifica las necesidades de la
ciudadania global y el desarrollo
sostenible.

Encendamos juntos la luz 102
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